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TYRIMO PRISTATYMAS

Demokratinés visuomenés siekinys — vieSoji erdvé su atsakingai ir principingai joje veikiancia

ziniasklaida. Tai atskaitingos ziniasklaidos sistemos modelis, kuri XX a. pabaigoje pasitulé pranciizy
mokslininkas C. J. Bertrandas (2000)*. Jis savo darbuose aptaria ziniasklaidos teisés ir etikos saly¢io
taskus, akcentuodamas ziniasklaidos kokybés kontrolés galimybe arba efektyvig savitvarky. Tokiam
kokybiskos, o 1§ esmes atsakingos ziniasklaidos mechanizmui reikalingas pagrindas, kuris turéty biiti
rinkos, jstatymo ir etikos derinys. C. J. Bertrandas sitilo $iuo deriniu pagrista atskaitingos Ziniasklaidos
sistemos?(AZS) modelj, kurio principiné nuostata — socialiai atsakinga Ziniasklaida.

Taigi, mokslininkas i$skiria du tarpusavyje susijusius kintamuosius — Ziniasklaidos atsakomybe¢
visuomenei ir visuomenés pasitikéjima Ziniasklaida. Ziniasklaidos atskaitingumo koncepcijos esmé —
paciy zurnalisty pastangos kontroliuoti Ziniasklaidos kokybe. Siame procese, mokslininko teigimu, neturi
biti jokio valstybés prievartinio kiSimosi. Pagrindinis svertas tokioje sistemoje turéty biti paciy
ziniasklaidos priemoniy ir jy darbuotojy moralinis spaudimas, jsipareigojimas elgtis etiskai® (Bertrand,
2003:3). Tai pirmasis ziniasklaidos kokybés garantas.

Ziniasklaidos dalyviai. Pirmiausia tai leidéjai ir Zurnalistai, formuojantys ir kuriantys jos turinj.
Taciau C. J. Bertrandas mano, kad ziniasklaida ir joje dirbantys asmenys neturéty biti tapatinami,
laikomi nedalomu vienetu, kaip, pasak mokslininko, yra Jungtinése Amerikos Valstijose. Savininkai
(akcininkai) 1§ ziniasklaidos priemoniy vadovy tikisi ne tik verslumo, bet ir pagarbos jstatymui, etikos
nuostatoms, kad nereikéty spresti papildomy verslo problemy (bylingjimasis dél pazeisty jstatymy
tiesiogiai susijes su nuostoliais) (2000:18). Sioje grupéje taip pat aktyviis ir kiti Ziniasklaidos lauko
dalyviai — techniniai redakcijy darbuotojai, nuo kuriy kruopstaus darbo tiesiogiai priklauso perteikiamos
informacijos kokybe. Didelis vaidmuo tenka reklamos davéjams (uzsakovams), nes nuo jy priklauso
ziniasklaidos pajamos. Kodé¢l jiems turéty riipéti ziniasklaidos turinio kokybeé? C. J. Bertrando manymu,
tai 1§ dalies jiems riipi dél palankios ,,auros* jy reklamai, ta¢iau mokslininkas jzvelgia ir tam tikry grésmiy
Siy dalyviy aspektu, vadindamas juos socialinés atsakomybés oponentais, nes jie Ziniasklaidoje siekia

panaikinti ribg tarp reklamos ir ziniy (2000:19). Taciau visoje grupgje svarbiausias veikéjas yra

1 BERTRAND, Claude Jean (2000). Media ethics & accountability systems. New Brunswick, N.J : Transaction Publishers, 164 p. ISBN
1560004207

2 (angl. Media Accountability Systems — M*A*S)

3 An arsenal for Democracy: media accountability systems (edited by C. J. Bertrand) (2003). Hampton Press, Inc. , 420 p. ISBN 1—
57273-425-6



auditorija, t. y. ziniasklaidos vartotojai. Mokslininkas pabrézia, kad nors zodzio (saviraiskos) laisvé
pirmiausia priklauso profesionalams — Zurnalistams, taciau tos laisvés lygmuo ziniasklaidoje priklauso
nuo auditorijos (vartotojo) iSsilavinimo, politinio i§prusimo. O pavojingu laiko Ziniasklaidos auditorijos
(vartotojo) abejingumga ziniasklaidos turiniui.

Rinka, teisé ir etika. Tai sudétiné Zziniasklaidos dalis. Ji labai savita tuo, kadangi du i$
iSvardintos triados daliy (rinka ir teis¢) yra tarsi iSorinés aplinkos elementai, o etika yra vidinis
ziniasklaidos ir zurnalistikos elementas. Vis délto rinkos vaidmuo S$ioje triadoje néra vienareikSmis.
Pabrézdamas, kad konkurencijos stoka lemia ziniasklaidos vidutiniSkuma, C. J. Bertrandas teigia, jog
laisvas verslas ir iniciatyva informacijos laisvei ir diskusijai yra biitini. Taciau Ziniasklaida kaip
gyvybiskai svarbi vieSyjy paslaugy sfera negali biiti monopolizuojama atskiry grupiy. Tai jrodé ir nuo
centrinés valdzios priklausoma sovietinio tipo ziniasklaida ir ziniasklaidos koncentracija didziyjy
kompanijy rankose (Bertrand, 2000:20). Taciau sulygindamas sovietinio tipo ir monopolizuotg
Ziniasklaida Salia ,,didZiojo verslo* mokslininkas pastato ,,didZigja politikg* ir vertina juos kaip dvi

didZiausias grésmes ,,gerai Zurnalistikos tarnybai (1 paveikslas).

1 paveikslas. Grésmés Zurnalistikos tarnybai pagal Bertranda

Didysis
verslas

Zurnalistikos Didzioji
tarnyba politika

Saltinis: sudaryta J. Mazylés

2018 metais Zurnalisty etikos inspektorius i§tyré 321 skunda, i3 kuriy daugiau nei penktadalis
buvo susije su regionine ziniasklaida — spauda, televizija, radijas, internetas. Priimtuose sprendimuose
konstatuota, kad Ziniasklaidos priemonése buvo pazeistos Visuomenés informavimo jstatymo nuostatos.
Visuomenés informavimo etikos komisija 2018 metais iSnagrinéjo 258 pareiskimus. Daugiau nei
treCdalyje skundziamasi dé¢l regionuose dirbanciy vieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy, Zurnalisty
pazeisty Visuomenés informavimo etikos kodekso normy.

Tyrimo koncepcija. Ziniasklaidoje atsirandan¢ius Zmogaus teisiy pazeidimus daro Ziniasklaidos

priemoniy vadovai ir darbuotojai, veikiami iSorés ir vidaus veiksniy.



Istatymy kontrolé ir tokiy pazeidimy jvertinimas yra tik dalis visuomenés priemoniy,
uztikrinanciy ziniasklaidos produkcijos kokybe (iSorés kontrol¢). Kita vertus, labai svarbi pacios
zurnalisty etikos kontrolés (savikontrolés) sistemos reakcija | pazeidimus, kuri turéty veikti kaip
platesnés profesinés bendrijos spaudimas.

Patys regioninés ziniasklaidos darbuotojai gali geriausiai jvertinti tuos veiksnius, kurie jiems
trukdo arba padeda tinkamai atlikti profesines pareigas, jskaitant politinj ir rinkos spaudima, taip pat ir
teisés bei savireguliavimo (savitvarkos) mechanizmus. Tyrime atlikta ne tik sociologiné regiony
redakcijy darbuotojy — redaktoriy ir zurnalisty — apklausa, bet ir kiekybiné ir kokybiné duomeny analizé.

Apklausos tikslas — nustatyti, kokioje konkurencingje ir darbo aplinkoje veikia tiriamos
ziniasklaidos priemonés ir jy darbuotojai. Taip pat labai svarbu iStirti, kaip vietinés ziniasklaidos
darbuotojai suvokia veiksnius, darancius jtaka etikos ir teisés pazeidimy atsiradimui regioninéje
periodikoje, kaip vertina ziniasklaidos savitvarka. Principinés anketos nuostatos atitinka C. J. Bertrando
pasitlyto atskaitingos Ziniasklaidos modelio orientyrus.

Tyrimo aktualumo pagrindimas. Sisteminiy Lietuvos regioninés ziniasklaidos tyrimy, kuriuose
buty atskleista socialiné ir ekonominé aplinka, kurioje dirba regioninés ir vietinés Zziniasklaidos
priemonés zurnalistai, taip pat paciy visuomenés informavimo priemoniy darbuotojy vertinimas
profesinés veiklos bei aplinkos, kurioje jie veikia, beveik néra.

Daznai pateikiama informacija apie Ziniasklaidos priemoniy darbuotojy profesinés etikos
pazeidimus, asmens pazeistas teises Ziniasklaidoje, bet daugiausia tai téra pavirSutiniSkos, statistinés
zinios, be gilesnés analizés ir priezas¢iy nustatymo.

Tyrimo tikslas — isryskinti Salies regioninés Ziniasklaidos atskaitingumo problemy lauka, kuriame
gladi tiek vidaus, tiek ir iSorés jtakos bei grésmés.

Numatyti §ie tyrimo uZdaviniai:

1. Istirti, kaip redakcijy darbuotojai:

1.1.vertina konkurencing ir darbo aplinka, redakcijy nepriklausomuma, santykius su

vietos valdZia (savivaldos institucijomis);

1.2.supranta zurnalistikos funkcijas Siy dieny sglygomis;

1.3.suvokia zurnalistinés etikos sampratg ir vertina savireguliavimo (savitvarkos) ir

profesinés etikos klausimus.

2. Nustatyti regioninés ziniasklaidos charakteristikos bruozus, siekiant jvardyti jtakas, ir grésmes

§iam visuomenés informavimo institutui.



Tyrimo metodika. Tyrimas pagrjstas Ziniasklaidos socialinés atsakomybés teorija, o tyrimo
dizainas projektuotas pagal pranciizy mokslininko C. J. Bertrando atsakingos Ziniasklaidos sistemy
modelj, jvertinus Ziniasklaidos funkcijas, ziniasklaidos dalyvius bei rinka, teise ir etikg. Tyrimas atliktas
panaudojant statistinius im¢iy metodus. Tiriamasis elementas — Lietuvos regiono ir vietinio laikrascio,
interneto leidinio redakcija.

Tiriamoji populiacija. Imties iSrinkimas. Tiriamajg visuma (populiacijg) sudaro visos Lietuvos
regioniniy ir vietiniy laikras¢iy bei regioniniy interneto svetainiy redakcijos. Tiriamuoju laikotarpiu —
2018 metais Salyje buvo 102 regioniniy ir vietiniy laikras¢iy redakcijos. Populiacija skaidoma j
nesikertanCias dalis — apskritis. IS tiriamosios populiacijos iSrinkta paprastoji atsitiktiné 40 redakcijy
imtis, t. y. 39,22 proc. regionuose leidziamy laikras¢iy redakcijy. Imties dydis apskrityse paskirstytas
apytiksliai proporcingai apskrities redakcijy skaiciui. Atrankos metodas: kiekvienoje j imtj patekusioje
redakcijoje tyrime dalyvavo laikrascio ar interneto leidinio redakcijos vadovas/redaktorius ir dar du arba
trys atsitiktinai parinkti redakcijos darbuotojai — zurnalistai. Tyrimo metu apklausta 120 regionuose
leidziamy laikra$¢iy bei interneto leidiniy redakcijy darbuotojy.

Apklausos laikas ir vieta: regioninés (vietinés) Ziniasklaidos darbuotojy apklausa buvo vykdyta
2019 mety rugséjo — spalio ménesiais Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Siauliuose, Panevézyje, Alytuje,
Anyksciuose, Utenoje, Mazeikiuose, Vilkaviskyje, Tauragéje, Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Raseiniy,
Kupiskio, Akmenés, Rokiskio, Tel$iy, Marijampolés, Ukmergés, Sirvinty rajonuose. Apklausos biidas:
akivaizdas (tiesioginiai) interviu. Svarbiausi klausimyno blokai yra sazininga konkurencija, redakcijy
nepriklausomumas, teisés klausimai, savireguliavimo (savitvarkos) ir profesinés etikos klausimai,
zurnalisto ir ziniasklaidos priemonés santykis. Anketa, skirta regioninés (vietin€s) ziniasklaidos
priemoniy darbuotojams — redaktoriams, ir Zurnalistams, sudaro 6 dalys, i§ viso 36 klausimai, i§ kuriy 8
— atviri. Siekiant konkretizuoti uZdarojo klausimo atsakyma, pateikiami detalizuojantys, atvirieji

klausimai (1 lentelé).

1 lentelé. Anketos struktiira

Skyriaus pavadinimas Klausimy Kiekis
1 Bendrieji klausimai 7
2 Sazininga konkurencija 3
3 Redakcijy nepriklausomumas 8
4 Teisés klausimai 4
5 Savireguliavimo ir profesinés etikos klausimai 11
6 Zurnalistai ir Ziniasklaidos priemoné 3




Tyrimo rekomendacijos ir rezultaty sklaida. Tyrimo rezultaty analizés pagrindu parengta
apzvalga bei rekomendacijos, kurias tyrimo grupés nariai 2020 mety kovo-geguzés ménesiais pristatys
regiony ziniasklaidos darbuotojams.

Tyrimo vykdytojy patirtis Ziniasklaidos arba tyrimy srityje. Tyréjy grupe sudaré 7 nariai:
Vilniaus universiteto Komunikacijos fakulteto Mokslo skyriaus mokslo administravimo vadové,
komunikacijos mgr. A. Zumbrickaité, magistrantai J. Gricevicitté, J. Tamosynas, Lietuvos zurnalisty
sajungos nariai — zurnalistai profesionalai ir tyrimo grupés vadové — Vilniaus universiteto Komunikacijos
fakulteto Zurnalistikos ir audiovizualiniy medijy katedros docenté, Lietuvos Zurnalisty sajungos Vilniaus

skyriaus pirmininkeé dr. Jolanta Mazylé*,

4Doc. dr. Jolanta Mazylé (disertacijos tema ,, Teisés ir etikos problemos Lietuvos regioninéje periodikoje (2000-2010)*) tiria
Lietuvos regioning ziniasklaida ir zurnalistikos kokybinius parametrus bei jy kaita. 2016 metais sudaré ir i§leido monografija
,Ziniasklaidos atskaitingumas ir Zurnalisto atsakomybé®, publikavo tyrima ,,Lietuvos regiony Ziniasklaidos ir Zurnalistikos
bruozai“. Yra publikavusi mokslo straipsniy Lietuvos ir uZsienio periodiné¢je mokslo spaudoje. Dr. J. Mazylé skaité
prane$imus nacionalinése ir tarptautinése konferencijose, aktyviai prisideda rengiant LZS Vilniaus skyriaus praktinius
mokymus regiony zurnalistams.



Apklausos dalyviy demografiné charakteristika

Lytis, amZius. Apklausoje dalyvavo 120 respondenty, i§ jy — 75 proc. motery ir 25 proc. vyry.

Pagal amziy galima iSskirti 5 respondenty grupes.

Pirmoji — 20-30 mety respondentai sudaré 15 proc. visy apklausos dalyviy.

Antroji — 31-40 mety respondentai sudaré 21,7 proc. visy apklausos dalyviy.

Trecioji — 41-50 mety respondentai sudar¢ 26,7 proc. visy apklausos dalyviy.

Ketvirtoji — 51-60 mety respondentai sudaré 25 proc. visy apklausos dalyviy.

Penktoji — 61 mety ir vyresni respondentai sudaré 11,6 proc. visy apklausos dalyviy.

Respondento amziaus vidurkis — 45 metai. Jauniausias respondentas buvo 20 mety, vyriausias — 68-eriy.

ISsilavinimas. 50 proc. respondenty yra baige pirmaja universitetiniy studijy pakopa ir turi
bakalauro laipsnj; 38,9 proc. respondenty igije magistro laipsnj. 11,7 proc. apklausos dalyviy nurode, jog
turi vidurinj arba profesinj vidurinj i§silavinima.

Uisienio kalby mokéjimas. Pakankamu (skaitymas, raSymas, geb¢jimas susikalbéti) kalbos
mokéjimu 51,7 proc. apklausos dalyviy nurodé, angly kalba, 78,3 proc. — rusy kalbg, 12,5 proc.
respondenty — vokieciy kalbg, 4,2 proc. — prancizy.

Kalby mokéjima kaip nepakankamu respondentai atitinkamai nurodé taip: angly — 36,7 proc.,
rusy — 15 proc., vokie¢iy — 37,5 proc., pranciizy — 14,2 proc. Apklausos dalyviai nurodé, kad nemoka
angly kalbos — 11,7 proc., rusy kalbos — 6,7 proc., vokieciy — 50 proc. , pranciizy — 81,7 proc. Kaip kity
kalby pakankama mokéjima respondentai nurodé lenky, ukrainieciy, ispany kalbas.

Darbo patirtis Ziniasklaidoje. D¢l intensyvios darbo rinkoje, darbo viety kaitos dinamikos i$

pradziy buvo isskirtos 8 respondenty grupés pagal darbo patirtj ziniasklaidoje (1 diagrama).



1 diagrama. Darbo patirtis Ziniasklaidoje
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ISanalizavus statistinius duomenis, nuspresta pagal darbo patirt; ziniasklaidoje iSskirti 5
respondenty grupes.
Pirmoji — nuo 1 iki 5 mety ziniasklaidoje dirbantys respondentai sudaré 10 proc. visy apklausos dalyviy.
Antroji — nuo 6 iki 15 mety Ziniasklaidoje dirbantys respondentai sudaré 25,8 proc. visy apklausos
dalyviy.
Trecioji — nuo 16 iki 25 mety ziniasklaidoje dirbantys respondentai sudaré 25,9 proc. visy apklausos
dalyviy.
Ketvirtoji — nuo 26 iki 35 mety ziniasklaidoje dirbantys respondentai sudaré 30,8 proc. visy apklausos
dalyviy.
Penktoji — 36 ir daugiau mety Ziniasklaidoje dirbantys respondentai sudaré 7,5 proc. visy apklausos

dalyviy (2 diagrama).



2 diagrama. Darbo patirtis Ziniasklaidoje
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15 proc. apklausos dalyviy nurodé, kad darbas ziniasklaidos priemon¢je yra pirmoji jy darboviete.
40,8 proc. respondenty pazyméjo, jog tai pirma ir vienintelé jy darbo vieta. 37 proc. respondenty nurodé,
kad turi darbo patirties nacionalinéje ziniasklaidoje — tiek spaudoje, tiek televizijoje ir radijuje. 52 proc.
apklausos dalyviy nurodé, jog yra dirb¢ regioningje ziniasklaidoje — televizijoje, radijuje, interneto
portaluose.

UZimtumas, pareigos. 84,2 proc. apklausos dalyviy deklaravo, kad jy pagrindinis darbas yra tik
ziniasklaidos priemonéje; 4,2 proc. apklausos dalyviy be pagrindinio darbo Ziniasklaidos priemong¢je dar
yra ir samdomi darbuotojai kitoje sferoje; 3,3 proc. respondenty be tiesioginio darbo redakcijoje dirba ir
ry$iy su visuomene srityje; 8,3 proc. respondenty nurodé, kad be darbo redakcijoje dar darbuojasi versle,
reklamos srityje, Svietimo ir kultiiros jstaigose, dirba administracinj darba.

57 proc. apklausos dalyviy nurod¢, kad Ziniasklaidos priemonéje jie dirba zurnalisto darba, 28
proc. respondenty yra Ziniasklaidos priemoniy redaktoriai, 15 proc. apklausos dalyviy nurodé, jog dirba
jvairius redakcijos darbus (rengia, redaguoja, maketuoja tekstus, taip pat atlieka ir organizacinius
techninius darbus).

Profesinés veiklos temos. Apklausos dalyviai pagrindines profesinés veiklos temas atitinkamai
ivardijo taip: 40,8 proc. ekonomika; 49,2 Svietimg; socialinius klausimus — 66,7 proc.; politikg — 47,5
proc.; kultiirg — 52,5 proc.; visuomenés klausimus — 57,5 proc. sportg — 22,5 proc. Laisvalaikio, pramogy

temas jvardijo 44,2 proc. respondenty; kitas temas (medicina, Zemés kis, teisésauga) nurodé 12,5 proc.

10



respondenty. Pasakytina, kad vienas respondentas, nurodydamas pagrindines profesinés veiklos temas,
pasirinko po kelias.

Pilietinis aktyvumas, visuomeniné veikla. Teikdami duomenis apie dalyvavimg bendruomenés
gyvenime, politin¢je, kultiirin¢je veikloje, respondentai galéjo pasirinkti kelias pateiktas pozicijas. 50
proc. apklausoje dalyvavusiy respondenty nurodé, kad dalyvauja kultiiriniame gyvenime;
nevyriausybiniy organizacijy veikloje dalyvauja 37,5 proc. respondenty; bendruomenés veikloje — 35
proc. respondenty, savanoryste uzsiima 22,5 proc. apklausos dalyviy. Dalyvaujantys politinéje veikloje

nurodé 5,8 proc. respondenty ir 22,5 proc. apklausos dalyviy deklaravo, kad jokioje veikloje nedalyvauja.

11



REZULTATU APTARIMAS

Bendrieji klausimai

Si anketos dalis buvo skirta i$siaidkinti, kaip regionuose dirbantys Ziniasklaidos priemoniy
darbuotojai supranta savo profesing aplinkg ir kaip jg identifikuoja, kokiais argumentais grindzia
profesines nuostatas bei vertinimus.

Redakcijos charakteristika. Apklausos dalyviams buvo pateiktos 9 visuomenés informavimo
priemonés charakteristikos.

Redakcijos politika orientuota j visuomene¢/ Sékminga rinkodara/ Kokybiskos VIP jspudis/
Geri santykiai su vietos valdZia/ Tikslinés auditorijos dominuojanc¢ios nuomonés palaikymas/
Pateikia jvairia ir objektyvia informacija/ Zurnalistams suteikiama Karybiné laisvé saviraikai/
Suteikiama aplinka diskusijoms/ Regione/rajone turi senas tradicijas. PraSyta atitinkamai jvertinti,
kaip respondenty atstovaujama Ziniasklaidos priemon¢ atitinka iSvardintas charakteristikas. Vertinimy

skalé: Visiskai sutinku/ Linkes sutikti/ Linkes nesutikti/Visiskai nesutinku/ Neturiu atsakymo.

I pateikty charakteristiky respondentai labiausiai i$skyré penkias:
1. Redakcijos politika orientuota i visuomenge (94,2 proc.);

2. Pateikia jvairig ir objektyvig informacija (91,6 proc.).

3. Kokybiskos VIP jspidis (87,5 proc.);

4. Zurnalistams suteikiama kiirybiné laisvé saviraiskai (84,2 proc.);

5. Regione/rajone turi senas tradicijas (80 proc.).

Tai, kad redakcijos politika orientuota j visuomeneg mano 60 proc. respondenty, linke su tuo sutikti
34,2 proc. (3 diagrama).

Su teiginiu, kad apklausos dalyviy atstovaujamoji ziniasklaidos priemoné pateikia jvairig ir
objektyvig informacija (visiskai sutinka 58,3 proc.), linke su tuo sutikti 33,3 proc. (4 diagrama). Tai, kad
respondenty atstovaujamoji ziniasklaidos priemoné sudaro kokybiskos visuomenés informavimo
priemonés (toliau — VIP) jspiidj visiSkai sutinka 37,5 proc., linke sutikti —50 proc. (5 diagrama).

Net 51,7 proc. respondenty visiSkai sutinka su ziniasklaidos priemonés charakteristika, kad
zurnalistams suteikiama kiirybiné laisvé saviraiskai, tam linke pritarti 32,5 proc. (6 diagrama). Su
teiginiu, kad apklausos dalyviy atstovaujamoji ziniasklaidos priemoné regione ar rajone turi senas

(7 diagrama).

12



3 diagrama. Redakcijos politika orientuota j visuomene

= VisiSkai sutinku
= Linkes sutikti

Linkes nesutikti

4 diagrama. Pateikia jvairig ir objektyvia informacija

2,52%

5,04% \ /_

0,84%

= VisiSkai sutinku

= Linkes sutikti

= Linkes nesutikti
VisiSkai nesutinku

Neturiu atsakymo



5 diagrama. Kokybiskos VIP jspudis

1,70%

2,50%1 (
= VisiSkai sutinku
= Linkes sutikti
= Linkes nesutikti
VisiSkai nesutinku
Neturiu atsakymo

6 diagrama. Zurnalistams suteikiama kiirybiné laisvé saviraiskai

0,85%

3,35%_\ /’

= VisiSkai sutinku

= Linkes sutikti

= Linkes nesutikti
VisiSkai nesutinku

Neturiu atsakymo
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7 diagrama. Regione/rajone turi senas tradicijas

0,85%

3,35%_\ /

11,70%

= VisiSkai sutinku

= Linkes sutikti
Linkes nesutikti
VisiSkai nesutinku

Neturiu atsakymo

Ziniasklaidos priemonés suteikiama aplinka diskusijoms, sé¢kminga rinkodara ir tikslinés
auditorijos dominuojancios nuomoneés palaikyma respondentai atitinkamai vertino 77,5 proc.; 74,1 proc.;
60,8 procenty (visiskai sutinku it linkes sutikti Suma).

Gana kritiSkai apklausos dalyviai vertina atstovaujamosios ziniasklaidos priemonés santykj su
vietos valdzia, Zzymédami charakteristika Geri santykiai su vietos valdZia. Teiginiui pritaria 49,2 proc.
respondenty, taciau paZzymeétina, kad visiskai sutinka tik 14,2 proc.; o linke sutikti 35 proc. respondenty
(8 diagrama).
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8 diagrama. Geri santykiai su vietos valdzia

4,20%

10,80%

M Visiskai sutinku
Linkes sutikti

35,80% Linkes nesutikti

VisiSkai nesutinku

Neturiu atsakymo

Ziniasklaidos priemonés pasirinkimo prioritetai. Méginant nustatyti, kaip respondentai vertina
auditorijos (skaitytojy, informacijos vartotojy) ziniasklaidos priemoniy pasirinkimo prioritetus pagal
svarbuma, apklausoje buvo pateikti 7 pasirinkimo variantai. Tai Jdomus turinys/ Ziniasklaidos
priemonés reputacija/ Auditorijai pateikiamos reik§mingy asmenybiy nuomonés/ Zurnalisto
asmenybé/ Redaktoriaus asmenybé/ Kaina/ Informacijos kokybé. Atsakymy variantai: Gana
svarbus/ Labai svarbus/ Nelabai svarbus/ Nesvarbu/ Neturiu atsakymo. Analizuojant $ios grupés
atsakymus, nustatyta, kad, respondenty manymu, Ziniasklaidos priemonés pasirinkimg pirmiausia lemia
informacijos kokybé (98,4 proc.) ir jdomus turinys (98,3 proc.), taip pat prioritetas teikiamas ir
Ziniasklaidos priemonés reputacijai. Geram vardui respondentai skiria net 94,2 proc. (9,10,11
diagramos). Paskui seka Ziniasklaidos priemonés kaina (80,8 proc.); auditorijai pateikiamos reik§mingy
asmenybiy nuomonés (79,1 proc.). Atkreiptinas démesys, kad apklausos dalyviy nuomone, ir Zurnalisto,
ir redaktoriaus asmenybé pasirenkant ziniasklaidos priemong nelabai svarbu auditorijai atitinkamai 20,8
proc. ir 23,3 proc. O tai, kad ziniasklaidos priemoné biity pasirenkama dél Zurnalisto ar redaktoriaus
asmenybés pasisaké atitinkamai 73,4 proc. ir 69,1 proc. apklausos dalyviy. Procentine iSraiska tai

maziausias rezultatas Siame pasirinkime.
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9 diagrama. Informacijos kokybé

1,60%

10 diagrama. Jdomus turinys

1,70%

= Gana svarbus
= Labai svarbus

Nelabai svarbus

M Gana svarbus
[ Labai svarbus

Nelabai svarbus
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11 diagrama. Ziniasklaidos priemonés reputacija

1,55%

4,25%
1/

M Gana svarbus

52,50% .
Labai svarbus

Nelabai svarbus

Neturiu atsakymo

Pasitikéjimas. Atliekant tyrimg buvo prasyta jvertinti kokiu mastu, respondenty nuomone,
zmongés pasitiki: Regioninés Ziniasklaidos priemonémis/ Nacionalinés Ziniasklaidos priemonémis/
Vietos savivalda/ Vietos religinémis bendruomenémis/ Vietos nevyriausybinémis organizacijomis/
Policija/ Kitais vietos gyventojais. Pasitikéjimo mastas buvo graduotas pateikiant Siuos atsakymy
variantus: Visiskai pasitiki/ Linke pasitikéti/ Linke nepasitikéti/ Nepasitiki/ Neturiu atsakymo.
Analizuojant atsakymus tiek teigiami vertinimai: Visiskai pasitiki/ Linke pasitikéti, tiek neigiami: Linke
nepasitikéti/ Nepasitiki buvo sumuojami.

Labiausiai respondentai iSskyré gyventojy pasitikéjima regioninés Ziniasklaidos priemonémis (97

proc.) ir vietos religinémis bendruomenémis (81,7 proc.). (12, 13 diagramos).
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12 diagrama. Pasitikéjimas regioninés Ziniasklaidos priemonémis

0,83%
0,83% 0,83%

|

= VisiSkai pasitiki

= Linke pasitikéti

= Linke nepasitikéti
Nepasitiki

Neturiu atsakymo

13 diagrama. Pasitikéjimas vietos religinémis bendruomenémis

0,80%

\

= VisiSkai pasitiki

= Linke pasitikéti

= Linke nepasitikéti
Nepasitiki

Neturiu atsakymo
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Pasakytina, kad net 77,5 proc. apklausos dalyviy manymu, zmonés pasitiki nacionalinés
ziniasklaidos priemonémis, policija — 75 proc. ir vietos nevyriausybinémis organizacijomis —71,7 proc.
Vis délto Sioje apklausoje konstatuotas Zemas gyventojy pasitikéjimo vietos savivalda
jvertinimas. Atsakymo variantus Linke nepasitikéti ir nepasitiki pasirinko net 55,82 proc.; apklausos
dalyviy. Tik 40 proc. respondenty mano, kad gyventojai victos savivalda linke pasitikéti, o visiSkam

pasitikéjimui $iuo institutu skiriamas tik 1,65 proc. (14 diagrama).

14 diagrama. Pasitikéjimas vietos savivalda

2,50% 1,65%

6,65%

40% = VisiSkai pasitiki
49,20% Linke pasitikéti
Linke nepasitikéti

Nepasitiki

Taip pat apklausos rezultatai leidzia manyti, kad regionuose jauciamas gyventojy pasitikéjimo
vieny kitais trukumas (link¢ pasitikéti — 62,5 proc., visiSkai pasitiki — tik 4,1 proc.), o neturi nuomonés

Siuo klausimu net 24,2 proc. respondenty (15 diagrama).
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15 diagrama. Pasitikéjimas Kitais vietos gyventojais

4,10%

24,20%

= Visiskai pasitiki
7 = Linke pasitikéti

Linke nepasitikeéti

Neturiu atsakymo

Vietos valdZios santykis su Ziniasklaidos priemonémis. Analizuojant regiony/ vietos redakcijy
veikla, labai svarbu zinoti, kaip apklausos dalyviai vertina vietos valdZios santykj su Ziniasklaida ir jos
darbuotojais. Su teiginiu, kad regiono/ rajono vietos valdzia, teikdama informacijg ziniasklaidos
priemonéms, sudaro iSskirtines salygas ja gauti atskiriems Zurnalistams visiSkai sutinka 15 proc.
respondenty, 29,2 proc. respondenty su tokiu teiginiu linke sutikti, taciau visiSkai su tuo nesutinka 8,3
proc., o su tokiu teiginiu linke nesutikti 45 proc. apklausos dalyviy. Atsakymo j §j klausima neturéjo 2,5
proc. respondenty (16 diagrama).
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16 diagrama. Atskiriems Zurnalistams sudaromos iSskirtinés salygos gauti informacija

2,50%
I

G

Tai, kad vietos valdzia sudaro palankesnes salygas gauti informacija, mano 45,9 proc. respondenty

= VisiSkai sutinku

= Linkes sutikti

= Linke nesutikti
Visiskai nesutinku

Neturiu atsakymo

(visiSkai sutinka ir linke sutikti sumin¢ iSraiska). Tac¢iau 40,8 proc. respondenty nurodé, kad su tokiu

teiginiu yra linke nesutikti, 0 8,3 proc. su tuo visiskai nesutiko. | §j klausimg atsakymo neturéjo 5 proc.

apklausos dalyviy (17 diagrama).
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17 diagrama. Kai Kkurioms Ziniasklaidos priemonéms sudaromos geresnés salygos gauti
informacija

= VisiSkai sutinku

40,80% = Linkes sutikti

Linke nesutikti
VisiSkai nesutinku

Neturiu atsakymo

Tad atviruoju klausimu méginta issiaiskinti, kas, apklausos dalyviy nuomone, lemia tokig situacijg, kad
vietos valdzios atstovai nevienodai vertina regiono ziniasklaidos priemones ir jose dirbancius zurnalistus.
Pusé apklausos dalyviy (N60), atsakydami | §j atvirg klausimg i§vardijo veiksnius , kurie, jy manymu, ir
lemia vietos valdZios santykiy pobiidj tiek su redakcijomis, tiek ir su zurnalistais. IS pateikty atsakymy

nustatyti keturi ryskiausi veiksniai:

1. Redakcijos pozicija vietos valdzios atzvilgiu;

2 Zurnalistq profesionalumas, bendravimo kultiira;

3. Asmeniniai rySiai, paZintys;
4. PartiSkumas.

Respondenty nuomone, santykius su redakcijomis ir atskirais zurnalistais nulemia pacios redakcijos

pozicija vietos valdzios atzvilgiu (33,3 proc.); taiau ne maziau svarbu yra ir Zurnalisty profesionalumas,

bendravimo kultira bei asmeniniai rySiai, pazintys. Abu $ie veiksniai jvardyti 25 proc. respondenty.

PartiSkumo veiksnj jvardijo tik 16,7 proc. apklausos dalyviy (18 diagrama).
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18 diagrama. Veiksniai, lemiantys vietos valdZios santykius su redakcijomis ir Zurnalistais

16,70% W Redakcijos pozicija vietos

valdzios atzvilgiu

Zurnalisty profesionalumas,
bendravimo kultra

25,00%
Asmeniniai rysiai, paZintys

PartiSkumas

Apklausos dalyviy klausta, ar jie Zino atvejuy, kai valdZios struktiiros regione/rajone iSskiria (arba
diskriminuoja) ziniasklaidos priemones ir kaip tai pasireiskia.

59,2 proc. respondenty nurodé, kad pastebimi iSskirtiniai reklamos uzsakymai, o 47,5 proc.
pasteb¢jo iSskirtinés vietos valdZios informacijos pateikima. 47,5 proc. apklausoje dalyvavusiy
ziniasklaidos darbuotojy teige, kad Ziniasklaidos priemoniy diskriminacija jy regione/ rajone pasireiskia
dotacijomis i$ vietos biudzeto tam tikroms Ziniasklaidos priemonéms, o 39,2 proc. respondenty nurodeé,
kad pastebi, jog savivaldos institucijos slapta dalyvauja atskiry regiony ziniasklaidos priemoniy versle
(19, 20, 21 diagramos).
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19 diagrama. ISskirtiniai reklamos uZsakymai

20 diagrama. Isskirtinés informacijos pateikimas

= Pastebima

= Nepastebima

= Pastebima

= Nepastebima
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21 diagrama. Dotacijos iS vietos biudZeto

= Pastebima

= Nepastebima

Respondentai i§skyré Druskininky savivaldybés Ziniy atvejj, taip pat nurodé Sirvinty rajono
savivaldybés atvejj, kai rajono merés Seima yra rajone leidziamo laikras¢io savininké. Panasiy priestary
dél Ziniasklaidos priemoniy savininkystés apklausoje jvardyta nurodant Lazdijy, Taurages, Silutés
vieting ziniasklaida.

Atviruoju klausimu meéginta suzinoti, kokias iSskirtines Ziniasklaidos palaikymo formas naudoja
vietos valdzia.

I i atvirg klausimg 40 proc. respondenty labiausiai iSskyré finansing parama tiek reklama, tiek
uzsakomosiomis publikacijomis, tiek ziniasklaidos organizuojamy renginiy rémimu. 26,7 proc.
respondenty nurodé, kad vietos valdZia prioritetg teikia informacijai, kuria pirmiausia ,,apriipina® sau
palankias Ziniasklaidos priemones ir jy zurnalistus. Pasakytina, kad 33,3 proc. respondenty | §j atvirg
klausimg atsaké, jog iSskirtiniy Ziniasklaidos priemoniy palaikymo formy jy regione/ rajone néra. (22

diagrama).
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22 diagrama. ISskirtinés Ziniasklaidos priemoniy palaikymo formos, kurias taiko vietos valdzia

M Finansiné parama: uzsakomieji
straipsniai, reklama, renginiy
rémimas

26,70%

Néra
33,30%

Prioritetas informacijos
teikimui

Apibendrinant pirmosios anketos dalies duomenis, atlikus jy analizg, nustatyta:

1. Redakcijy darbuotojai apibtidina regiony ziniasklaidg kaip visuomenés informavimo priemong,
kurios redakciné politika orientuota j visuomeng, pateikiancig jvairig ir objektyvia informacija,
sudarancig kokybiskos VIP jspiidj, suteikiancig kirybing laisve Zurnalisty saviraiskai, taip pat
savo regione/rajone turin¢ig senas tradicijas.

2. Ziniasklaidos priemonés pasirinkimg lemia informacijos kokybé ir jdomus turinys,
ziniasklaidos priemonés reputacija ir kaina.

3. Regionuose vietine ziniasklaida ir vietos religinémis bendruomenémis pasitikima labiau nei
nacionalinés Ziniasklaidos priemonémis. Tyrimo duomenimis, regionuose maziausiai pasitikima
vietos valdzia.

4. Per 44 proc. respondenty teigia, vietos savivalda atskiroms ziniasklaidos priemonéms sudaro
palankesnes salygas gauti informacija, taip pat 45 proc. respondenty mano, kad iSskirtinés salygos
gauti informacijg vietose sudaromos ir atskiriems Zurnalistams.

5.Kaip isskirtines vietos valdzios naudojamas ziniasklaidos palaikymo formas respondentai
1Svardijo finansing paramg tiek reklama, tiek uzsakomosiomis publikacijomis, tiek ziniasklaidos
organizuojamy renginiy rémimu. Dalis nurod¢, kad vietos valdzia prioriteta teikia informacijai,

kuria pirmiausia ,,apriipina® sau palankias Ziniasklaidos priemones ir jy Zurnalistus.
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SqZininga konkurencija ir redakcijy nepriklausomumas

Tiek Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatyme, tiek Lietuvos visuomenés
informavimo etikos kodekse jtvirtinti sgziningos konkurencijos visuomenés informavimo srityje
principai, zurnalisty ir vieSosios informacijos rengéjy bei skleidéjy nepriklausomumas, veiklos
skaidrumas, taip pat profesinio solidarumo ir garbingos konkurencijos nuostatos.

Vis délto analizuojant Zurnalisty etikos inspektoriaus bei Visuomenés informavimo etikos
komisijos sprendimus tenka pripazinti, jog vieSosios informacijos rengé¢jai ir skleidéjai, zurnalistai,
nepaiso sgziningos ir garbingos konkurencijos normy, taip sukeldami viesojoje erdvéje dvejoniy dél savo
veiklos skaidrumo ir ziniasklaidos kaip svarbaus visuomenés gyvenimo instituto nepriklausomumo.

Tad atlickant Sig apklausg svarbu buvo iSsiaiskinti, kokia konkurenciné aplinka per tris
deSimtmecius susiformavo Lietuvos regionuose, kaip ja vertina patys Zziniasklaidos priemoniy
darbuotojai.

Kas su kuo konkuruoja? Klausdami, ar galima manyti, kad apklausos dalyviy regiono ar rajono
Ziniasklaidos priemonés yra konkurencingos, praSéme pazyméti, kas i§ pateikty teiginiy, labiausiai
budinga regionui/ rajonui, kuriame jie darbuojasi: Konkurencijos néra, nes néra kity Ziniasklaidos
priemoniy/ Konkurencijos néra, nes Ziniasklaidos priemonés turi skirtingas auditorijas/ Regioniné
ziniasklaida konkuruoja su nacionaline Ziniasklaida/ Regioniniai laikrasc¢iai konkuruoja ne
tarpusavyje, o su regiono televizija/ Regioniné TV Kkonkuruoja su nacionaline Ziniasklaida
skelbdama KkrasSto (vietines) naujienas/ Regiono interneto laikrasciai konkuruoja su nacionaliniais
interneto laikrasciais/ Konkurencija sudaro savivaldybés Ziniasklaidos priemonés/ Tradicinés
Ziniasklaidos priemonés konkuruoja su interneto priemonémis.

81 proc. respondenty nurodé, kad jy regione/rajone tradicinés ziniasklaidos priemonés
konkuruoja su interneto priemonémis, 33,3 proc. respondenty mano, kad regioniné ziniasklaida
konkuruoja su nacionaline ziniasklaida, o 29 proc. respondenty nuomone, regiono interneto laikrasciai
konkuruoja su nacionaliniais interneto laikras¢iais. 30 proc. apklausos dalyviy mano, jog regioniniai
laikra$¢iai konkuruoja ne tarpusavyje, o su regiono televizija, 20 proc. — kad regioniné TV, skelbdama
krasto (vietines) naujienas, konkuruoja su nacionaline Ziniasklaida. Taciau net 42,5 proc. respondenty
pazymejo, kad vietos Ziniasklaidai konkurencija sudaro rajony savivaldybiy leidZziamos Ziniasklaidos
priemonegs.

Dél ko ir kaip konkuruojama? Siekiant suzinoti dél ko labiausiai varzosi visuomenés
informavimo priemonés, buvo méginama nustatyti regiono Ziniasklaidos konkuravimo lygmen;j. Todéel

respondenty buvo klausiama kaip ziniasklaidos priemonés konkuruoja dél auditorijos/ reklamos
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pajamuy/ prieigos prie informacijos Saltiniy/jtakos/ Zurnalisty. Atsakymy variantai: Stipriai
konkuruoja/ Nesmarkiai konkuruoja/ Ko gero nekonkuruoja/ Visai nekonkuruoja/ Néra atsakymo. 18
atsakymy paaiskéjo, kad regiony ziniasklaidos priemonés daugiausia konkuruoja dél reklamos pajamy —
net 71,7 proc. respondenty §j konkuravimo lygmenj jvertino kaip stipriai konkuruojantj, tik 20,8 proc.

respondenty nurodé¢, jog konkuruojama nesmarkiai (23 diagrama).

23 diagrama. Konkuravimo lygmuo dél reklamos pajamy

3,30%

\ T

1,70%

2,50%

= Stipriai konkuruoja

= Nesmarkiai konkuruoja
Ko gero nekonkuruoja
Visai nekonkuruoja

Néra atsakymo

Apklausos duomenys rodo, kad, respondenty nuomone, Ziniasklaidos priemonés stipriai
konkuruoja dél jtakos regione. Taip mano net 50,8 proc. respondenty, taciau 34,2 proc. apklausos dalyviy

pasisakeé, kad dél jtakos regione/rajone konkuruojama nesmarkiai (24 diagrama).
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24 diagrama. Konkuravimo lygmuo dél jtakos

1,00%

= Stipriai konkuruoja

= Nesmarkiai konkuruoja

= Ko gero nekonkuruoja
Visai nekonkuruoja

Néra atsakymo

Suprantama, jog ziniasklaidos priemonei svarbu turéti savo nuolating auditorija. 47,5 proc.

apklausos dalyviy nurodé, kad smarkiai konkuruojama dél auditorijos. Tacdiau 41,7 proc. respondenty

Siuo klausimu pasisaké prieSingai, teigdami, jog dél auditorijos nesmarkiai konkuruojama (25 diagrama).

25 diagrama. Konkuravimo lygmuo dél auditorijos

= Stipriai konkuruoja

= Nesmarkiai konkuruoja

= Ko gero nekonkuruoja
Visai nekonkuruoja

Néra atsakymo
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I klausimg, koks konkuravimo lygmuo dél prieigos prie informacijos Saltiniy, kaip stipry jvardijo
tik 30 proc. respondenty, o 45 proc. tai jvertino kaip nesmarkiai. | §j klausimg gauta dar 16,7 proc.
atsakymy, kuriuose teigiama, kad dél prieigos prie informacijos Saltiniy respondenty atstovaujamos

ziniasklaidos priemonés ko gero nekonkuruoja (26 diagrama).

26 diagrama. Konkuravimo lygmuo dél prieigos prie informacijos saltiniy

2,50%

5,80%

16,70% = Stipriai konkuruoja

= Nesmarkiai konkuruoja
Ko gero nekonkuruoja
Visai nekonkuruoja

Néra atsakymo

Profesine prasme prasciausia padétis Siuo klausimu yra konkurencija dél zurnalisty. Apklausos
duomenimis, tai maziausias konkuravimo lygmuo regionuose. 10 proc. respondenty teigé, kad regione
dél zurnalisty smarkiai konkuruoja Ziniasklaidos priemonés, o 30,8 proc. mano, kad Sis konkuravimo
lygmuo yra nedidelis, nes pasirinko atsakymo varianta nesmarkiai konkuruoja. Atkreiptinas démesys j
tai, kad Siuo klausimu 39,2 respondenty pasisaké, jog dél zurnalisty regione ko gero nekonkuruojama, o

19,2 proc. mano, kad dél zurnalisty apskritai regione néra jokios konkurencijos (27 diagrama).
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27 diagrama. Konkuravimo lygmuo dél Zurnalisty

1,00%

19,20%
= Stipriai konkuruoja

30,80%

Nesmarkiai
konkuruoja

Ko gero nekonkuruoja

~ Visai nekonkuruoja

Yra jvairiy priemoniy, kuriomis Ziniasklaidos priemongés galéty pagerinti savo ekonomine biiklg.
Siame klausimy bloke siekta suzinoti, kokiomis i§ jy naudojasi respondenty atstovaujama Ziniasklaidos
priemoné: Imasi socialinés atsakomybés uz vietos bendruomene¢/ Stebi konkurentus/ Gerina turinio
kokybe/ Stengiasi pajvairinti turinj/ Turinys yra daugiau sensacingo pobiidZio/ Naudoja socialinius
tinklus/ Ple¢ia rinkodara ir savireklama/ MazZina algas darbuotojams/ Darbo uZmokestis mokamas
honorary forma/ Deklaruoja ne visas pajamas/ Zurnalisty parengtas publikacijas apmoka
»trecioji $alis”/ Mazina reklamos jkainius.

Gauti atsakymai rodo, kad regiony ziniasklaidos darbuotojai prioritetus teikia redakcijos
rengiamam turiniui. 95,8 proc. respondenty nurodé, jog stengiasi pajvairinti turinj; 93,3 proc. teigé, kad
gerina turinio kokybe; 66,7 proc. mano, kad jy atstovaujamos redakcijos nesinaudoja galimybe kurti
sensacingo pobiidZio turinio.

Atkreiptinas démesys, kad stengiantis pagerinti savo Ziniasklaidos priemonés ekonoming padét]
redakcijos naudoja socialinius tinklus. Biitent §ig priemong jvardijo 97,5 proc. respondenty. Dar vienas
svarbus jrankis, respondenty nuomone, yra konkurenty stebéjimas. Tai nurodé net 87 proc. apklausos
dalyviy. 59 proc. respondenty manymu, jy atstovaujamos ziniasklaidos priemonés, sickdamos gerinti
savo redakcijos ekonominius reikalus, imasi socialinés atsakomybés uz vietos bendruomene. Net 82,5
proc. respondenty nurode, jog jy redakcijos, sieckdamos ekonominio rezultato, ple€ia rinkodarg ir

savireklama.
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Atskaitingumas ir atsakomybé. Siekiant iSanalizuoti redakcijy nepriklausomumg, apklausos
dalyviy buvo klausiama, ar pasitaiké atvejy paveikti jy profesing veikla. Tuo tikslu prasyta jvardyti, kas
to sieké: Savininkai ir juy atstovai/ Informacijos Saltiniai (tiesiogiai arba netiesiogiai)/ Reklamos
uZsakovai/ Sakinés profesinés organizacijos/ Vietos valdZios atstovai/ Religinés organizacijos/
Draugai, pazijstami, giminaiciai/ Jtakingi vietos gyventojai/ Politikai.

Respondentai pazyméjo, kad spaudima savo profesinei veiklai yra labiausiai patyre i$ politiky (66,7
proc.), vietos valdzios atstovy (66,7 proc.), informacijos Saltiniy (53 proc.), reklamos uzsakovy (45,8
proc.) ir jtakingy vietos gyventojy (42,5 proc.). Savininky ir jy atstovy, draugy, pazjstamy ar giminaiciy
méginimus paveikti zurnalisty profesine veikla respondentai atitinkamai jvertino nuo 35,8 iki 34,2 proc.
Pasakytina, kad 89,2 proc. respondenty teigé, kad tokiy atvejy neteko patirti i§ religiniy organizacijy bei
sakiniy profesiniy organizacijy (83,3 proc.).

Apklausos dalyviy prasyta jvertinti Zurnalisto darbo atsakomybés svarbg: Visuomenei/ Savo
Ziniasklaidos priemonés auditorijai/ Istatyminei valdZiai/ Savininkams/ Pa¢iam sau/ Zurnalisty
bendruomenei. Atsakymy variantai buvo reitinguojami taip: Labai svarbu/Ko gero svarbu/ Ko gero ne
svarbu/Visai nesvarbu/ Neturiu atsakymo. Kad Zurnalisto darbo atsakomybé labai svarbi visuomenei
pasisakée 88,5 proc. respondenty, paciam sau (t. y. Zurnalistui) pareiské 75,8 proc. respondenty, 75 proc.
respondenty teigé, kad zurnalisto darbo svarbus pirmiausia savo ziniasklaidos priemonés auditorijai. Kad
zurnalisto darbo atsakomybé labai svarbi Zurnalisty bendruomenei mano 50 proc. respondenty,
savininkams (49 proc.), jstatyminei valdziai (36,7 proc.).

Zurnalisto darbo atsakomybe kaip ko gero svarbu respondentai jvertino atitinkamai: jstatyminei
valdziai (53,3 proc.), savininkams (40 proc.), Zzurnalisty bendruomenei (45,8 proc.), savo ziniasklaidos
priemonés auditorijai (25 proc.), visuomenei (22,5 proc.), pac¢iam sau (24,2 proc.).

Iverciu ko gero nesvarbu zurnalisto darbo atsakomybe jvertino savininkams (10 proc.), jstatyminei
valdziai (8,3 proc.), Zurnalisty bendruomenei (3,2 proc.). Iveréiu visai nesvarbu zurnalisty darbo
atsakomybé respondenty buvo tik jvertinta savininkams (10 proc.). Atsakymo tik kai kuriose pozicijose

neturéjo nuo 1 iki 2,5 proc. respondenty (28-33 diagramos).
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28 diagrama. Zurnalisto darbo atsakomybé: Visuomenei

= Labai svarbu

= Ko gero svarbu

29 diagrama. Zurnalisto darbo atsakomybé: Savo Ziniasklaidos priemonés auditorijai

= Labai svarbu

= Ko gero svarbu
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30 diagrama. Zurnalisto darbo atsakomybé: Jstatyminei valdZiai

1,70%

= Labai svarbu
= Ko gero svarbu
= Ko gero nesvarbu

Neturiu atsakymo

31 diagrama. Zurnalisto darbo atsakomybé: Savininkams

2,50%

3,30%
\

= Labai svarbu

= Ko gero svarbu

= Ko gero nesvarbu
Visai nesvarbu

Néra atsakymo
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32 diagrama. Zurnalisto darbo atsakomybé: Pa¢iam sau

= Labai svarbu

= Ko gero svarbu

33 diagrama. Zurnalisto darbo atsakomybé: Zurnalisty bendruomenei

3,20% 1,00%

_
T

= Labai svarbu
= Ko gero svarbu
= Ko gero nesvarbu

Visai nesvarbu

Kadangi zurnalisto darbo atsakomybés prioritetas, respondenty nuomone, skiriamas pac¢iam sau,
labai svarbu i$siaiSkinti, kaip Zurnalistas masto ir elgiasi priimdamas sprendimus. Todél buvo pateiktas

klausimas, kaip priimdami profesinius sprendimus jie masto ir elgiasi: Kaip Zurnalistas/ Kaip Lietuvos
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Respublikos pilietis/ Kaip Lietuvos gyventojas/Kaip savo regiono/rajono gyventojas/ Kaip

konkrecdiy vertybiuy Salininkas.

Respondentai galéjo pasirinkti Siuos atsakymy variantus: Visiskai sutinku/ Labiau sutinku/ Labiau
nesutinku/ Kategoriskai nesutinku/ Neturiu atsakymo. Atsakymo variantas Visiskai sutinku i$sidésté taip:
kaip zurnalistas (57,5 proc.); kaip Lietuvos Respublikos pilietis (56,7 proc.); kaip savo regiono/rajono
gyventojas (54,2 proc.); kaip Lietuvos gyventojas (50,8 proc.); kaip konkreciy vertybiy Salininkas (45,8
proc.). Pazymétina, kad visy pateikty pozicijy atsakymo variantg Labiau sutinku pasirinko nuo 36,7 iki
42,5 proc. respondenty (34-38 diagramos).

34 diagrama. Mastau ir elgiuosi: kaip Zurnalistas

1,65%

1,65%
i

= Visiskai sutinku
= Labiau sutinku
Labiau nesutinku

Neturiu atsakymo
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35 diagrama. Mastau ir elgiuosi: kaip Lietuvos Respublikos pilietis

0,80%

= Visiskai sutinku
= Labiau sutinku

= Neturiu atsakymo

36 diagrama. Mastau ir elgiuosi: kaip Lietuvos gyventojas

1,65%_ \L65%

= Visiskai sutinku
= Labiau sutinku
= Labiau nesutinku

Neturiu atsakymo
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37 diagrama. Mastau ir elgiuosi: kaip savo regiono/rajono gyventojas

0,80%

1,60% I’

= VisiSkai sutinku

= Labiau sutinku

= Labiau nesutinku
Kategoriskai nesutinku

Neturiu atsakymo

38 diagrama. Mastau ir elgiuosi: kaip konkreciy vertybiy Salininkas

0,80%

3,40%_\ /

= VisiSkai sutinku

= Labiau sutinku

= Labiau nesutinku
Kategoriskai nesutinku

Neturiu atsakymo
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Itakos ir grésmés. Rengiant §ig apklausg buvo svarbu 1§ Ziniasklaidos darbuotojy suZzinoti, ar jy
darbe, profesinéje veikloje iskyla kokiy nors grésmiy. Jvertinus ankstesniy tyrimy rezultatus® apklausos
dalyviams buvo pateikti tokie teiginiai: Jei mane atleis, neturésiu darbo/ Mano alga nedidelé, todél
gali tekti rengti uZsakomasias publikacijas/ Dél dideliy darbo apim¢iy prastéja publikacijy
kokybé/ Darbo kokybé menksta, nes néra motyvacijos stengtis/ Jei atleisty i§ darbo, neturéciau
socialiniy garantijy/ Gresia ,,perdegimo” sindromas ir atsakymy variantai: Visiskai sutinku/ Labiau
sutinku/ Labiau nesutinku/ Kategoriskai nesutinku/ Neturiu atsakymo.

Atkreiptinas démesys, jog 1S SeSiy iSvardyty grésmiy pirmagja profesinéje veikloje 83 proc.
apklausos dalyviy jvardija tai, kad gresia ,,perdegimo” sindromas (i$ jy visiSkai sutinku 45 proc.; labiau

sutinku — 38,3 proc.) (39 diagrama).

39 diagrama. Grésmés: Gresia ,,perdegimas“

4,20%

12,50%

= VisiSkai sutinku

Labiau sutinku
38,30%

Labiau nesutinku

Kategoriskai nesutinku

Apklausos dalyviai i§ry$kino dvi problemas, kurios buvo respondenty vertinamos vienodai. IS jy
viena tiesiogiai susieta su redakcijos darbuotojy asmeniu, antroji — su Ziniasklaidos priemonés veikla.
61,7 proc. respondenty nurod¢, jog Mano alga nedidelé, todél gali tekti rengti uZsakomgsias

publikacijas, tiek pat respondenty mano, kad dél dideliy darbo apimdiy prastéja publikacijy kokybé

5 Dr. J. Mazylés atliktos Lietuvos regioninés spaudos darbuotojy (2007), Lietuvos Zurnalisty sgjungos nariy
sociologinés apklausos (2014), Regioninés (vietinés) spaudos ir televizijos bei radijo darbuotojy apklausa
(2014).
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(61,7 proc.; i8 jy visiskai sutinku 44,2 proc., labiau sutinku — 17,5 proc.). Taip pat 65 proc. respondenty
susiriiping, kad Jei mane atleis, neturésiu darbo (is jy visiskai sutinku 24,2 proc., labiau sutinku — 40,8
proc.). 60,5 proc. respondenty teigia, kad Jei atleisty i§ darbo, neturéliau socialiniy garantijy (iS jy
visiSkai sutinku 15 proc., labiau sutinku — 45,8 proc.). 52 proc. respondenty susiriiping, kad Darbo
kokybé menksta, nes néra motyvacijos stengtis (i$ jy visiskai sutinku 32,5 proc., labiau sutinku — 20

proc.) (40 — 44 diagramos).

40 diagrama. Grésmeés: Jei atleis, neturésiu darbo

2,50%

7,50%

= Visiskai sutinku
25,00%

= Labiau sutinku
Labiau nesutinku
Kategoriskai nesutinku

Neturiu atsakymo
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41 diagrama. Grésmés: Mano alga nedidelé, gali tekti rengti uZsakomasias publikacijas

2,50%

10,00%

= VisiSkai sutinku

= Labiau sutinku

= Labiau nesutinku
KategoriSkai nesutinku

Neturiu atsakymo

42 diagrama. Grésmeés: Dél dideliy darbo apimciy prastéja publikacijy kokybé

1,70%

0,80%
\

= VisiSkai sutinku

= Labiau sutinku

= Labiau nesutinku
Kategoriskai nesutinku

Neturiu atsakymo
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43 diagrama. Grésmés: darbo kokybé menksta, nes néra motyvacijos stengtis

0,80%

i

15,80%

= VisiSkai sutinku

= Labiau sutinku
= Labiau nesutinku
' KategoriSkai nesutinku

Neturiu atsakymo

44 diagrama. Grésmeés: Jei atleisty, neturéciau socialiniy garantijy

1,70%

12,50%

= VisiSkai sutinku

= Labiau sutinku

= Labiau nesutinku
Kategoriskai nesutinku

Neturiu atsakymo

Manytina, kad Sie atsakymai turéty riipéti ne tik darbdaviams, Ziniasklaidos priemoniy
savininkams, bet ir profesiniy bendruomeniy, organizacijy atstovams. Ypac atkreiptinas démesys ] tai,
jog atsakymai rodo, jog respondentai, atsakydami j §j klausimg, jauciasi nesaugiis ne tik socialiai (jei

mane atleis, neturésiu darbo; mano alga nedidelé, gali tekti rengti uzsakomasias publikacijas; jei atleisty
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neturéciau socialiniy garantijy), bet ir psichologiskai (gresia ,,perdegimo® sindromas; darbo kokybé
menksta, nes néra motyvacijos stengtis). Be to, ziniasklaidos vadovams aktualu ne tik zinoti fakting
padéti (dél dideliy darbo apim¢iy prastéja publikacijy kokyb¢), bet ir imtis prevencijos.

Vis délto klausimas, kuris turé¢jo padéti iSsiaiskinti realig padét] ziniasklaidos priemonéje, kaip
darbdavys pasiriipina savo darbuotojais, parod¢ kiek kitokig situacija.

92,5 proc. apklausoje dalyvavusiy regiono ziniasklaidos priemoniy darbuotojy pazyméjo, kad
ziniasklaidos priemong¢, kurioje jie dirba, visiskai sumoka mokescius, 89,2 proc. respondenty nurode¢,
kad apmoka sveikatos draudimg. Tai, kad Ziniasklaidos priemoné, kuriai atstovauja respondentai, sudaro
darbuotojams galimybes tobuléti teigé 68,3 proc. apklausos dalyviy. 65,8 proc. respondenty pazyméjo,
kad redakcija sudaro jiems gerg psichologing aplinka, o 56,7 proc. — motyvuoja profesinj mokymasi.

Darytina prielaida, kad vidiniy resursy redakcijose yra gana daug. Ir norint sumazinti prie§ tai
respondenty jvardyto ,,perdegimo® sindromo grésme, galbut daugiau sutelkti démesio reikéty Siems
segmentams — asmeninio tobul¢jimo galimybéms; profesinio mokymosi motyvacijai bei psichologinés
aplinkos gerinimui (neigiamo jvertinimo skalé nuo 31,7 proc. iki 43,3 proc.).

Atliekant tyrimg, teirautasi kaip respondentai elgtysi nutrauke darbo santykius su Ziniasklaidos
priemone, kurioje dirba. Klausimo esmé buvo ta, kokig jie mato savo darbing/ profesing perspektyva.
Pazymétina, kad 73,3 proc. apklausos dalyviy, susidarius tokioms salygoms, jei tekty nutraukti esamus
darbo santykius, yra nusiteike keisti profesing veikla; 60,8 proc. respondenty savo darbo galimybes
projektuoty ry$iy su visuomene srityje savo rajone/regione; laisvo Zurnalisto darbg rinktysi 44,2 proc.
apklausos dalyviy. 40,8 proc. regioninés ziniasklaidos darbuotojy mano, kad pradéty savo versla Kitoje
sferoje, 39,2 proc. respondenty teigé, kad ieSkoty darbo rySiy su visuomene srityje kur nors Lietuvoje.
Darbo kitoje ziniasklaidos priemonéje kur nors Lietuvoje ieskoty 33,3 proc. apklausos dalyviy, o darbo
kitoje ziniasklaidos priemonéje savo rajone/regione ieskoty 31,7 proc. respondenty. Tik 22,5 proc.
respondenty teigia, kad susiklosc¢ius tokioms salygoms, pradéty savo versla Ziniasklaidos srityje.

Kity varianty respondentai nepateiké daug, taciau isryskejo tokie:

1. Dar studijuoju, tad darbas man néra prioritetas;

2. lISei¢iau ] pensija;

3. Tesciau savo pedagogine veikla;

4. Dirbsiu pagal specialybe, pedagoginj darba.

Apibtudindami dabarting veiklg ziniasklaidos priemong¢je respondentai nurodé¢, kad 87,5 proc. 1§
Jjuy raSo straipsnius, 80 proc. rengia interviu, 68,3 proc. redaguoja tekstus, 65,8 rengia analitines
publikacijas, 65 proc. fotografuoja, 57,5 proc. rengia zinias, 53,3 proc. — reklamines publikacijas, 50

proc. raso apybraizas apie zmones, 48,3 proc. organizuoja redakcijos darbg, 58,3 proc. vairuoja
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automobil]. Vertinant tai, kad dauguma ziniasklaidos priemoniy naudoja ir interneto svetaines
informacijos sklaidai, respondentai nurodé, kad montuoti garso ir/ ar vaizdo medziagg (17,5 proc.),
parengia garso takelius (12,5 proc.), maketuoja (24,2 proc.). Pazymétina, kad apibiidindami savo veikla
redakcijoje respondentai nurodé kelias veiklas redakcijoje. Beje, atviro klausimo ,,Kita“ eilutéje buvo
jrasy: ,,Dirbu vienas visus darbus®; ,,Kg reikia, tg ir dirbu®; ,,Mes esame pilietinés zurnalistikos priemoné
ir dirbame neatlygintinai, ir visus darbus® ir pan.

Regioninés ziniasklaidos zurnalisty klauséme, kur jie ieSko (ir randa) id¢jy savo Zurnalistinei
kirybai — publikacijoms, laidoms, siuzetams (45-51 diagramos).

72,5 proc. apklausos dalyviy nurod¢, kad daznai idéjy Zurnalistiniam darbui jie gauna i§ pokalbiy
su zmonémis (26,7 proc. nurod¢, jog kartais).

Socialiniuose tinkluose, interneto komentaruose idéjy savo zurnalistiniams darbams daznai randa
58,3 proc. respondenty, 37,5 proc. — Kartais, 4,2 proc. — retai.

Informacijos ir temy Zurnalistiniams Valstybés jstaigy ir savivaldybés interneto svetainése darbams
daznai ieSko 45,8 proc. respondenty, kartais — 41,7 proc. respondenty, retai — 10,8 proc. respondenty.

Temuy, idéjy, informacijos zurnalistiniams darbams respondentai randa savivaldybés ir valstybés
jstaigy praneSimuose spaudai. Apklausos duomenimis, 42,5 proc. regioninés ziniasklaidos darbuotojy
praneSimus spaudai naudoja daznai, 45,8 proc. — kartais, 9,2 proc. — retai.

Tik 35,8 proc. apklausos dalyviy nurodé¢, kad daznai naudojasi nepriklausomy duomeny baziy
duomenimis, tyrimus; 46,7 proc. teigé, kad nepriklausomy duomeny bazémis ir tyrimais naudojasi
kartais; 12,5 proc. — retai.

Komerciniy bendroviy pranesimus spaudai idéjy, naujy temy paieskai 34,2 proc. regiony Zurnalisty
naudoja daZnai, naudoja retai, 44,2 proc. — kartais, 18,3 proc. — retai.

Regiony zurnalistai idéjy savo darbams iesko ir kitose ziniasklaidos priemonése (25,8 proc. —
daznai; 40,8 proc. — kartais; 27,5 proc. — retai).

Atkreiptinas démesys, kad apklausos duomenimis, regionuose dirbantys Zurnalistai, ieSkodami
idéjy savo zurnalistiniam darbui, niekada nesinaudoja valstybés jstaigy ir savivaldybiy interneto
svetainémis, praneSimais spaudai, komerciniy bendroviy praneSimais spaudai, nepriklausomy duomeny
bazémis ir tyrimais, kitomis ziniasklaidos priemonémis. Tai nurodé nuo 1,7 iki 5,9 proc. respondenty.

Atsakymo variante kita respondentai jvardijo, kad idéjy savo Zurnalistiniams darbams semiasi i§

literatiiros, dailés parody, kino, teatro lankymo.
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45 diagrama. Kur randate idéjy savo Zurnalistinei veiklai: IS pokalbiy su Zmonémis

0,80%

= Daznai
= Kartais

= Retai

46 diagrama. Kur randate idéjy savo Zurnalistinei veiklai: Socialiniuose tinkluose, interneto

komentaruose

= Daznai
= Kartais

= Retai
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47 diagrama. Kur randate idéjy savo Zurnalistinei veiklai: IS komerciniy bendroviy pranesimy
spaudai

—

48 diagrama. Kur randate idéjuy savo Zurnalistinei veiklai: IS savivaldybés ir valstybés jstaigy
praneSimy spaudai

= Daznai
= Kartais
= Retai

Niekada

2,50%

= Daznai
= Kartais
= Retai

Niekada
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49 diagrama. Kur randate idéjy savo Zurnalistinei veiklai: Valstybés jstaigy ir savivaldybés
interneto svetainése

1,70%

= Daznai
= Kartais
= Retai

Niekada

50 diagrama. Kur randate idéjy savo Zurnalistinei veiklai: IS Kkity Ziniasklaidos priemoniy

= Daznai
= Kartais
= Retai

Niekada
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51 diagrama. Kur randate idéjy savo Zurnalistinei veiklai: IS nepriklausomy duomeny baziy,

tyrimy

= DazZnai

= Kartais
Retai
Niekada

Apibendrinant 8ig tyrimo dalj, atlikus statisting duomeny analize, nustatyta:

1.

Didziosios dalies respondenty manymu, jy regione/rajone tradicinés ziniasklaidos
priemonés konkuruoja su interneto priemonémis, daugiau nei tre¢dalis respondenty teige,
kad vietos ziniasklaidai konkurencijg sudaro rajony savivaldybiy leidziamos ziniasklaidos
priemonés.

Respondentai mano, kad labiausiai regiony Zziniasklaidos priemonés konkuruoja dél
reklamos pajamy ir jtakos bei auditorijos. Maziausias konkuravimo lygmuo regionuose,
respondenty nuomone, yra dél Zurnalisty.

IS priemoniy, kuriomis regiony ziniasklaidos priemonés galéty pagerinti savo ekonoming
buikle, apklausos dalyviai nurodé socialiniy tinkly naudojima, taip pat turinio pajvairinimg
bei jo kokybés gerinima. Siekdamos ekonominio rezultato regiony Zziniasklaidos
priemonés plecia rinkodarg ir savireklama.

Respondentai pazymi, kad spaudimg savo profesinei veiklai daugiausia yra patyre i$
vietos valdzios atstovy ir politiky, informacijos Saltiniy, reklamos uZsakovy. Maziausiai
pasitaike atvejy, kai profesing Zurnalisty veikla mégina paveikti religinés organizacijos ir
Sakings profesinés organizacijos.

Apklausos dalyviai mano, kad vertinant Zurnalisto darbo atsakomybés
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svarbg, iSskirta atsakomybé visuomenei, paciam sau, savo zZiniasklaidos

priemongs auditorijai.

6. Daugiau kaip pusé respondenty teigia, kad profesinius sprendimus priima kaip Zurnalistai
ir Lietuvos Respublikos pilieciai.

7. Pagrindine grésme profesinéje veikloje apklausos dalyviai nurodo ,,perdegimo” sindroma,
kaip profesinio nusivylimo zenklg. Atsakymuose iSrySkéjo dvi respondenty vienodai
vertinamos problemos. Viena is jy tiesiogiai susieta su redakcijos darbuotojo asmeniu, antroji
— su ziniasklaidos priemonés veikla. Konstatuojama, kad dél dideliy darbo apim¢iy prastéja
publikacijy kokybe.

8. Didzioji dauguma apklausos dalyviy nurodo, kad ziniasklaidos priemoné, kurioje jie dirba,
visiskai sumoka mokescius, apmoka sveikatos draudima.

9. Apklausos duomenimis, redakcijos turi vidiniy resursy motyvuoti redakcijos darbuotojy
profesinj mokyma, galimybes asmeniniam/profesiniam tobuléjimui bei psichologinés
aplinkos gerinimui.

10. Beveik trys trecdaliai respondenty mano, jog nutrauke darbo santykius su Ziniasklaidos
priemone keisty profesing veikla, daugiau nei pusé respondenty ieskoty darbo rySiy su
visuomene srityje savo rajone/regione.

11. Idéjy savo zurnalistinei veiklai 72,5 proc. respondenty randa i$ pokalbiy su zmonémis,

socialiniuose tinkluose bei interneto komentaruose temy ir idéjy iesko 58,3 proc. apklausos

dalyviy.
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Teisé, savitvarka, profesiné etika

Si tyrimo dalis skirta Zurnalistinés veiklos reguliavimo ir savitvarkos bei profesinés etikos
klausimams. Apklausos dalyviams buvo pateikti keturi su teise susije klausimai. Siekta nustatyti, kaip
regionings ziniasklaidos darbuotojai supranta ir vertina Salyje veikiancios jstatymy bazés ir visuomenés
informavimo priemoniy (VIP) sary$j. Norint nustatyti Sio sarySio laipsnj (atsakymy variantai: Visiskai
sutinku/ Labiau sutinku/ Labiau nesutinku/Kategoriskai nesutinku/ Neturiu atsakymo) respondentams
buvo pateikti tokie teiginiai: Teisés aktai suteikia Ziniasklaidos galimybes nepriklausomumui,
objektyvumui ir kiirybinei saviraiSkai/ Nagrinédami Ziniasklaidos bylas teismai yra objektyvis ir
nesaliSki/ Savo darbe Zurnalistai laikosi jstatymuy/ Norminiai teisés aktai atitinka realia
Zurnalistikos situacija ir jos plétros galimybes/ Reikalingas ombudsmenas, kuris nagrinéty
Ziniasklaidos priemoniy padarytus etikos nusiZengimus/ Reikia atskiro Ziniasklaidos reguliavimo
instituto, kuris stebéty konkurencija Ziniasklaidos sektoriuje, taip pat stabdyty Ziniasklaidos
monopolizavimg ir ekonomine koncentracija. 76,6 proc. apklausos dalyviy mano, Salies teisés aktai
suteikia tam tikras galimybes Ziniasklaidos nepriklausomumui, objektyvumui ir kiirybinei saviraiskai;

80,9 proc. respondenty jsitiking, kad Zurnalistai savo darbe laikosi jstatymy (52-53 diagramos).

52 diagrama. Istatymuy ir Ziniasklaidos sarysio laipsnis: Teisés aktai suteikia Ziniasklaidos

3,40%

20,00%

= VisiSkai sutinku

Linkes sutikti
Linkes nesutikti

Kategoriskai nesutinku
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53 diagrama. Istatymy ir Ziniasklaidos sarysio laipsnis: Savo darbe Zurnalistai laikosi jstatymy

0,80%

N

10,80%

7,50%
= VisiSkai sutinku
= Linkes sutikti
Linkes nesutikti
KategoriSkai nesutinku

Neturiu atsakymo

Analizuojant tyrimo duomenis, nustatyta, kad 65 proc. respondenty teigia, kad Salyje reikia atskiro
ziniasklaidos reguliavimo instituto. Jo pareiga biity stebéti konkurencijg ziniasklaidos sektoriuje, taip
pat prisidéti prie to, kad Lietuvoje biity stabdomas ziniasklaidos monopolizavimas ir ekonominé
koncentracija. 56,6 proc. regioninés Ziniasklaidos darbuotojy, dalyvavusiy apklausoje, mano, kad Salyje
reikalingas ombudsmenas, kuris nagrinéty ziniasklaidos priemoniy padarytus etikos nusizengimus. 41,7
proc. respondenty laikosi nuostatos, kad norminiai teisés aktai neatitinka realios Zurnalistikos situacijos

ir jos plétros galimybiy. (54-56 diagramos).
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54 diagrama. Istatymy ir Ziniasklaidos sarysio laipsnis: Reikia atskiro Ziniasklaidos reguliavimo

instituto

= VisiSkai sutinku

= Linkes sutikti

= Linkes nesutikti
Kategoriskai nesutinku

Neturiu atsakymo

55 diagrama. Istatymy ir Ziniasklaidos sarySio laipsnis: Reikalingas ombudsmenas

2,50%
= Visiskai sutinku

= Linkes sutikti
= Linkes nesutikti
Kategoriskai nesutinku

Neturiu atsakymo
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56 diagrama. Istatymy ir Ziniasklaidos sarySio laipsnis: Norminiai teisés aktai atitinka realia
Zurnalistikos situacija

= VisiSkai sutinku

= Linkes sutikti

= Linkes nesutikti
KategoriSkai nesutinku

Neturiu atsakymo

Nors 56,7 proc. respondenty sutinka su nuomone, jog nagrinédami Ziniasklaidos bylas teismai yra
objektyvis ir nesaliski, tac¢iau 10,8 proc. apklausos dalyviy su tokiu teiginiu linke nesutikti; 0,8 proc.
kategoriskai su tuo nesutinka, $iuo klausimu neturi nuomonés 21,7 proc. apklausoje dalyvavusiy regiony

ziniasklaidos darbuotojy (57 diagrama).

57 diagrama. Istatymy ir Ziniasklaidos sarySio laipsnis: Nagrinédami Ziniasklaidos bylas teismai
yra objektyviis ir nesaliski

3,30%
= Visiskai sutinku

= Linkes sutikti
= Linkes nesutikti
Kategoriskai nesutinku

Neturiu atsakymo
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Paklausus, ar respondentams arba jy redakcijos kolegoms teko dalyvauti teismo procesuose dél
ziniasklaidos veiklos, paaiskéjo, kad tik 40,8 proc. apklausos dalyviy dalyvavo teismuose dél profesinés
veiklos. Atviruoju Klausimu respondenty, atsakiusiy teigiamai, prasyta patikslinti kokios kategorijos,
kokio pobtidzio buvo Ziniasklaidos bylos. Respondentai nurodé, kad daugiausia teko dalyvauti teismo
procesuose nagrinéjant garbés ir orumo bylas, taip pat bylose dél klaidinancios, netikslios informacijos
paskelbimo, bylose dél $meizimo. Tyréjy démesj atkreipé faktas, kad 25,7 proc. respondenty atsaké, jog
tiesiogiai patiems dalyvauti teismo posédziuose neteko, nes redakcijai atstovauja advokatai (58

diagrama).

58 diagrama. Kokios kategorijos teismo bylose teko dalyvauti

11,40% ..
B Garbeés ir orumo

22,90%
Neteko, nes redakcijai
atstovauja advokatai

Dél klaidinancios, netikslios
informacijos paskelbimo

Smeizimo atvejai

Lygiai pusé¢ apklausos dalyviy pasisaké, kad jiems ir jy kolegoms, dirbantiems regiono
ziniasklaidoje, keliant profesing kvalifikacija informacijos ziniasklaidos teisés klausimais reikalinga
pagalba (Svietimas). Daugiausia pageidaujama konsultacijy, seminary asmens duomeny apsaugos
klausimais, naujausios informacijos apie jstatymy pakeitimus, taip pat apklausos dalyvius domina
ziniasklaidos byly teismy praktika. Taéiau 18,2 proc. respondenty pareiské, kad ,,redakcija turi savo
juristus arba samdo teisininkus , nes patys Zurnalistai negali buti teisininkai .

Tai leidzia manyti, jog toks redakcijy pozitiris mazina darbuotojy motyvacijag dométis teisés

naujovémis, siekti ziniy (59 diagrama).
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59 diagrama. Teisiné pagalba: pageidaujamos temos

18,20%
B Teismy praktika: Ziniasklaidos
bylos

m Asmens duomeny apsauga,
jstatymy pakeitimai

Redakcija turi savo juristus
arba samdo teisininkus

72,5 proc. apklausos dalyviy mano, kad dabartiniu metu regiony Ziniasklaidos priemonéms
reikalinga valstybés pagalba. PraSant konkretinti buvo pateiktas atviras klausimas, j kurj atsaké 58
respondentai. [Sanalizavus gautg informacija, pateiktus atsakymus galima buvo suskirstyti | tris grupes:
Finansiné parama; Parama platinimui; Profesinés kvalifikacijos kélimas / mokymai. Detaliau procentine

iSraiSka pageidaujama valstybés parama parodyta 60 diagramoje.

60 diagrama. Valstybés parama regioninei Ziniasklaidai

M Finansiné parama
= Parama platinimui

Profesinés kvalifikacijos
kélimas / mokymai
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Apie profesing etikq. Apklausos dalyviy buvo teirautasi, ar profesin¢je veikloje teko susidurti su
zurnalistings etikos pazeidimais. Teigiamai | §] klausima atsaké 34.2 proc. respondenty. Paprasius
atskleisti ty pazeidimy esmg¢, apklausos dalyviai nurodé, kad daugiausia tai buvo neatidus darbas su
Saltiniais, pateikta netiksli informacija (40,9 proc.); neetiskas konkurenty elgesys (31,8 proc.), pazeista

atsakymo teisé (27,3 proc.) (61 diagrama).

61 diagrama. Su kokiais Zurnalistiniais etikos paZeidimais teko susidurti?

27,30%

W Neatdus darbas su saltiniais,
pateikta netiksli informacija

Neetiskas konkurenty elgesys
31,80%

Pazeista atsakymo teisé

Dométasi kas, respondenty nuomone, lemia Zurnalistinés etikos pazeidimus jy regione ar rajone.
83,4 proc. apklausos dalyviy nurodé, kad to priezastis yra politiniy interesy sankirtos (pateikiama suma
vertinimy — bitinai lemia it grei¢iausiai lemia).

76,7 proc. apklausos dalyviy tokia prieZastimi nurodé¢ verslo interesy kova, o 75,8 proc. — bendra
Siuolaikinés Zzurnalistikos Zemga profesinés etikos lygi. 74,5 proc. apklausos dalyviy mano, kad
zurnalistiniy etikos pazeidimus lemia pigiy sensacijy vaikymasis, 58,4 proc. respondenty nuomone, tai
lemia faktiné aplinkybé, kad ziniasklaidos publikacijos yra rengiamos savivaldybés darbuotojy (62— 66

diagramos).
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62 diagrama. Zurnalistinés etikos paZeidimus lemia: Politiniy interesy sankirtos

1,60%

\

= B{tinai lemia

= Greiciausiai lemia

= Greiciausiai nelemia
Visiskai nelemia

Neturiu atsakymo

63 diagrama. Zurnalistinés etikos paZeidimus lemia: Verslo interesy kova

3,30%

= B{tinai lemia

= Greiciausiai lemia

= Greiciausiai nelemia
Visiskai nelemia

Neturiu atsakymo
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64 diagrama. Zurnalistinés etikos paZeidimus lemia: Pigiy sensacijy vaikymasis

5,00%

= B{tinai lemia

= Greiciausiai lemia

= Greiciausiai nelemia
Visiskai nelemia

Neturiu atsakymo

65 diagrama. Zurnalistinés etikos paZeidimus lemia: Bendras $iuolaikinés Zurnalistikos Zemas

profesinis etikos lygis

5,90%

5,00% /
N

= Bitinai lemia

= GreiCiausiai lemia

= Greiciausiai nelemia
Visiskai nelemia

Neturiu atsakymo
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66 diagrama. Zurnalistinés etikos paZeidimus lemia: Ziniasklaidos publikacijas rengia
savivaldybés darbuotojai

13,30%

10,00%
= Bltinai lemia

= Greiciausiai lemia

18,30% . . .
Greiciausiai nelemia

Visiskai nelemia

Neturiu atsakymo

Teirautasi, ar reikéty redakcijoje darbuotojo (etato), kuris nagrinéty skaitytojy skundus, pretenzijas
dél publikacijy ziniasklaidos priemonéje, teigiamai atsaké tik 7,5 proc. regioninés ziniasklaidos
darbuotojy. 32,5 proc. apklausos dalyviy atsaké, kad redakcijos, kuriose jie dirba, turi vidaus etikos
kodeksa, o 1,7 proc. respondenty nurodé¢, kad redakcijose veikia etikos komisijos.

O kur kreiptysi pats zurnalistas dél neteiséty veiksmy jo atzvilgiu (taip pat ir dél darbdaviy, kolegy
neetisSko elgesio), 62,5 proc. apklausos dalyviy atsake, kad j teisma, 60,8 proc. respondenty nurode, kad
i Zurnalisty etikos inspektoriy, 60 proc. apklausos dalyviy — Zurnalisty sajunga, 56,7 proc. apklausos
dalyviy mano, jog kreiptysi j Visuomenés informavimo etikos komisija, 21,7 proc. respondenty nusiteike
tokius gincus spresti pacioje ziniasklaidos priemonéje, redakcijos etikos komisijoje. ISvardinty instituty
pasirinkimas, respondenty nuomone, priklausyty nuo sprendziamos problemos.

Galbiit reikéty nepriklausomo — ,treCiyjy‘ teismo instituto, kuris nagrinéty ziniasklaidos bylas?
25,8 proc. respondenty mano, kad sprendziant ziniasklaidos bylas galbiit reikéty specifinio
nepriklausomo — ,.tre¢iyjy* teismo instituto, tuo abejoja 29,2 proc. apklausos dalyviy, taip pat 21,7 proc.
respondenty mano, kad toks darinys nereikalingas, kategoriSkai su tokiu sitilymu nesutinka 1,5 proc.

respondenty, o neturi atsakymo 21,7 proc. apklausos dalyviy (67 diagrama).
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67 diagrama. Ar reikia ,,trefiyjy“ teismo, sprendziancio Ziniasklaidos bylas?

1,60% 21,70%
o Nereikia
Galbat reikia
25,80% Gal nereikia
29,20%

Jokiu badu nereikia

. Neturiu atsakymo

Pritare tokio instituto reikalingumui apklausos dalyviai savo pasirinkimg argumentavo tuo, kad
galblit maziau bty skundy dél ziniasklaidos veiklos jvairioms institucijoms, taip pat mano, kad toks
institutas, nagrinéjant Ziniasklaidos bylas, tikétina, bus nesaliSkumas ir objektyvus. Jeigu toks teismas
biity jteisintas jstatymu, teigiamai atsakiusiy respondenty klauséme i§ ko reikéty formuoti jo sudét;.
Didzioji dalis respondenty atsaké, kad toks institutas iSimtinai turéty biiti moralinio pobudZzio, todel ir
jame turéty ziniasklaidos gincus svarstyti ir spresti visuomenéje gerai Zinomos ir gerbiamos asmenybés,

visuomenininkai, nepriklausomi ziniasklaidos, teisés, visuomenés informavimo ekspertai (68 diagrama).
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68 diagrama. I8 ko formuoti ,treciyjy* teismg?

B NeZinau

m Ziniasklaidos, teisés,
visuomenés informavimo
eksperty

1$ aktyviy visuomenininky,
moraliniy visuomenés
autoritety

Nereikia

IS Zurnalisty

Kaip apklausos dalyviai vertina su ziniasklaidos savitvarka susijusius klausimus. 94,2 proc.
respondenty i$ esmés pritaria, kad Ziniasklaidos savireguliacija (savitvarka) yra svarbi (sumin¢ atsakymy
pritariu ir labiau pritariu israiska). 86,6 proc. respondenty mano, jog Europos Saliy patirtis gali biiti
naudinga gerinant ziniasklaidos savireguliacijg Lietuvoje, taciau tik 40,9 proc. respondenty nurodo, kad

ju rajono/regiono zurnalistai yra susipazing su Europos valstybése veikiancia Ziniasklaidos savitvarka

(69-71 diagramos).

69 diagrama. Ziniasklaidos savireguliacija (savitvarka) yra svarbi

1,60%

N |

0,80%

3,40%

= Pritariu

= Labiau pritariu

= Labiau nepritariu
Visai nepritariu

Neturiu atsakymo
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70 diagrama. Europos $aliy patirtis gali biiti naudinga gerinant Ziniasklaidos savireguliacija

Lietuvoje

2,50%

5,00%
|/

&

5,90%

= Pritariu

= Labiau pritariu

= Labiau nepritariu
Visai nepritariu

Neturiu atsakymo

71 diagrama. Rajono/regiono Zurnalistai susipaZine su Europos valstybése veikiancia Ziniasklaidos

savitvarka

3,30%

= Pritariu

= Labiau pritariu

= Labiau nepritariu
Visai nepritariu

Neturiu atsakymo
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Priklausymas profesinéms bendruomenéms. | klausima, kokiai priklauso profesinei zurnalisty
organizacijai, 66,7 proc. respondenty atsakeé, kad néra jokios zurnalisty profesinés organizacijos nariai.
25,8 proc. apklausos dalyviy atsaké, kad yra Lietuvos Zurnalisty sgjungos nariai, 4,2 proc. apklausos
dalyviy nurodé, kad priklauso Lietuvos zurnalisty draugijai; 5,8 proc. respondenty nurodé savo naryste
Europos Zurnalisty asociacijoje. Be to, 2,5 proc. apklausos dalyviy nurod¢, kad, be narystés Lietuvos
zurnalisty sgjungoje, yra ir Nacionalinés rajony ir miesty leidéjy asociacijos, Vakary Lietuvos vietos

laikrasc¢iy leidéjy asociacijos, Leidéjy asociacijos, Lietuvos sporto zurnalisty federacijos nariai.

Apibendrinant Sios apklausos dalies duomenis, atlikus statisting jy analize, galima buty teigti, kad:
1. 80,9 proc. apklausos dalyviy jsitikine, kad Zurnalistai savo darbe laikosi jstatymy , 76,6 proc.
respondenty mano, teisés aktai suteikia galimybiy ziniasklaidos nepriklausomumui,
objektyvumui ir kiirybinei saviraiskai.

2. 65 proc. respondenty mano, kad reikia atskiro ziniasklaidos reguliavimo instituto, kuris stebéty
konkurencija Ziniasklaidos sektoriuje, taip pat stabdyty Ziniasklaidos monopolizavimg ir
ekonomine¢ koncentracija.

4. 41,2 proc. apklausoje dalyvavusiy regioninés ziniasklaidos darbuotojy mano, kad norminiai
teisés aktai neatitinka realios Zurnalistikos situacijos ir jos plétros galimybiy.

5. Pusé respondenty mano, kad jiems ir jy kolegoms reikalinga teisiné pagalba (Svietimas) keliant
profesine kvalifikacijg informacijos (ziniasklaidos) teisés klausimais.

6. Didzioji dalis respondenty (72,5proc.) teigia, kad dabartiniu metu regionuose veikian¢ioms
ziniasklaidos priemonéms reikalinga valstybés pagalba.

7. Respondentai mano, kad zurnalistinés etikos pazeidimus jy regione ar rajone, lemia politiniy
interesy sankirtos, verslo interesy kova, bendras Siuolaikinés Zurnalistikos Zemas profesinés
etikos lygis, pigiy sensacijy vaikymasis.

8. Tik 7,5 proc. regioninés ziniasklaidos darbuotojy, dalyvavusiy apklausoje, mano, kad
redakcijoje reikety darbuotojo (etato), kuris nagrinéty skaitytojy skundus, pretenzijas dél
publikacijy ziniasklaidos priemonéje.

9. Didzioji dalis respondenty (94,2 proc.) i§ esmés pritaria, kad Ziniasklaidos savireguliacija
(savitvarka) yra svarbi, 0 86,6 proc. respondenty mano, kad Europos Saliy patirtis gali buti
naudinga gerinant ziniasklaidos savireguliacijg Lietuvoje.

10. Tik 32,5 proc. apklausos dalyviy atsaké, kad redakcijos, kuriose jie dirba, turi vidaus etikos

kodeksa, taciau tik 1,7 proc. respondenty nurodé, kad redakcijose veikia etikos komisijos.
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Zurnalistai ir Ziniasklaidos priemoné

Sioje klausimyno dalyje méginta i3siaiskinti, kokiomis Ziniasklaidos priemonémis naudojasi patys
Ziniasklaidos darbuotojai, kuriantys redakcinj turinj, kokius Ziniasklaidos priemonés pasirinkimo
kriterijus jie iSskiria, taip pat dométasi, koks yra apklausos dalyviy pozitris | interneto panaudojima
profesingje veikloje.

Apklausos dalyviai nurodé, jog naudojasi jvairiomis ziniasklaidos priemonémis — tiek
nacionalinémis, tiek ir regioninémis Ziniasklaidos priemonémis (spauda, radijas, televizija), taip pat i8
atsakymy matyti, kad dauguma ziniasklaidos darbuotojy naudojasi ne tik nacionaliniais interneto
dienrasciais, bet ir uzsienio ziniasklaidos kanalais (BBC, CNN, skaito interneto ziniasklaida).

Atsakydami j klausima, kas lemia ziniasklaidos priemonés pasirinkimg 100 proc. respondenty
nurodé, kad jdomus turinys (labai svarbu — 64,2 proc., svarbu — 35,8 proc.), 99,2 proc. teigé, kad

pateikiamos informacijos kokybé (labai svarbu — 82,5 proc., svarbu — 16,7 proc.) (72-73 diagramos).

72 diagrama. Kas lemia Ziniasklaidos priemonés pasirinkima: Jdomus turinys

= Labai svarbu

= Svarbu
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73 diagrama. Kas lemia Ziniasklaidos priemonés pasirinkimg: Informacijos kokybé

0,80%

Vs

= Labai svarbu
= Svarbu

Nelabai svarbu

96,8 proc. respondenty teigé, kad jy pasirinkima lemia pateikiama gera Zurnalistika, is kurios
galima pasimokyti (labai svarbu — 82,5 proc., svarbu — 14,3 proc.); tiek pat respondenty (96,8 proc.)
pasirinkimg nulemia noras (naudinga) Zinoti kq pranesa kitos Ziniasklaidos priemonés labai svarbu —

67,5 proc., svarbu — 29,3 proc.) (74-75 diagramos).
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74 diagrama. Kas lemia Ziniasklaidos priemonés pasirinkimg: Gera Zurnalistika, i§ kurios galima
pasimokyti

0,80%

1,60%
\ r 0,80%

—

75 diagrama. Kas lemia Ziniasklaidos priemonés pasirinkima: Naudinga Zinoti ka pranesa Kitos
Ziniasklaidos priemonés

= Labai svarbu

= Svarbu

= Nelabai svarbu
Visai nesvarbu

Neturiu atsakymo

3,20%

b

—

= Labai svarbu
= Svarbu

= Nelabai svarbu
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Pastargjj kriterijy salygiSkai galima bty pavadinti savotiska Ziniasklaidos stebésena. 90,9 proc.
teigé, kad jy pasirinkimo kriterijus yra leidinio reputacija (labai svarbu — 35,9 proc., svarbu — 55 proc.).
Kiti ziniasklaidos priemonés pasirinkimo motyvai i§sidésté taip: 67,5 proc. respondenty prioritetg
teikia Zurnalisto vardui (labai svarbu — 19,2 proc., svarbu — 48,3 proc.); 58,5 proc. — svarbiy Zmoniy
nuomonei apie Ziniasklaidos priemone (labai svarbu — 13,5 proc., svarbu — 45 proc.); 53,4 proc. —
vyriausiojo redaktoriaus vardui (labai svarbu — 15 proc., svarbu — 38,4 proc.); 48,7 proc. kainai (labai

svarbu — 11,7 proc., svarbu — 36,7 proc.) (76-79 diagramos).

76 diagrama. Kas lemia Ziniasklaidos priemonés pasirinkima: Zurnalisto vardas

2,60% 1,60%

r

28,30% = Labai svarbu

= Svarbu
Nelabai svarbu
Visai nesvarbu

Neturiu atsakymo
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77 diagrama. Kas lemia Ziniasklaidos priemonés pasirinkima: Man svarbiy Zmoniy nuomonei apie

Ziniasklaidos priemone

0,80%

|

15,00%

= Labai svarbu

= Svarbu

= Nelabai svarbu
Visai nesvarbu

Neturiu atsakymo

78 diagrama. Kas lemia Ziniasklaidos priemonés pasirinkima: vyriausiojo redaktoriaus vardas

1,60%

;

10,00%
= Labai svarbu

= Svarbu

= Nelabai svarbu
Visai nesvarbu
Neturiu atsakymo
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79 diagrama. Kas lemia Ziniasklaidos priemonés pasirinkimg: Kaina

1,60%

10,80%

36,70% = Labai svarbu
Svarbu

A Nelabai svarbu

Visai nesvarbu

Neturiu atsakymo

Meéginant jvertinti technologijy jtaka zurnalisty darbe, apklausos dalyviy buvo teirautasi apie
interneto panaudojimg profesinéje veikloje. Respondentams buvo pateikti tokie teiginiai apie interneta:
Didina ziniasklaidos savireklamos galimybes/ Padeda uzmegzti dialoga su auditorija/ Prisideda
prie Zurnalistikos kokybés prastéjimo/ Tradicinés Ziniasklaidos priemonés patikimesnés uz
naujasias/ Interneto pagalba geriau susitvarkau su profesinémis uZduotimis/ Naudojimasis
internetu pleia mano Ziniy akirati/ Naujosios medijos ir socialiniai tinklai prisideda prie
Ziniasklaidos priemoniy jvairovés/ Internetas didina jaunimo doméjimasi Ziniasklaidos priemoniuy
turiniu. Apklausos dalyviai galéjo pasirinkti §iuos atsakymy variantus: Visiskai sutinku/I$ dalies sutinku/
Labiau nesutinku/ Kategoriskai nesutinku/ Neturiu atsakymo.

99,2 proc. respondenty pazyméjo, kad naudojimasis internetu plecia jy Ziniy akiratj (VisiSkai
sutinku — 58,3 proc.; i§ dalies sutinku— 46,7 proc.); 97,5 proc. respondenty mano, kad internetas didina
Ziniasklaidos priemonés savireklamos galimybes (Visiskai sutinku — 58,3 proc.; i§ dalies sutinku—39,2
proc.). Tiek pat respondenty (97,5 proc.) pritaria teiginiui, kad naujosios medijos ir socialiniai tinklai
prisideda prie zZiniasklaidos jvairovés (Visiskai sutinku — 52,5 proc.; i$ dalies sutinku — 45 proc.) (80-82

diagramos).
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80 diagrama. Interneto panaudojima profesinéje veikloje: Naudojimasis plec¢ia mano Ziniy akiratj

/,0,80%
= Visiskai sutinku
= |$ dalies sutinku
= Labiau nesutinku

81 diagrama. Interneto panaudojima profesinéje veikloje: Didina Ziniasklaidos priemonés
savireklamos galimybes

= VisiSkai sutinku
= |$ dalies sutinku

= labiau nesutinku
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82 diagrama. Interneto panaudojima profesinéje veikloje: Naujosios medijos ir socialiniai tinklai
prisideda prie Ziniasklaidos jvairovés

0,80% 1,70%

= Visiskai sutinku
= |S dalies sutinku
Labiau nesutinku

Kategoriskai nesutinku

96,7 proc. apklausos dalyviy sutinka, kad internetas padeda wuZmegzti dialogg su auditorija
(Visiskai sutinku — 59,2 proc.; i§ dalies sutinku—37,5 proc.); 94,4 proc. respondenty teigia, kad interneto
pagalba geriau susitvarko su profesinémis uzduotimis (Visiskai sutinku — 44,2 proc.; i$ dalies sutinku —
49,2 proc.), taip pat 86,7 proc. apklausos dalyviy mano, kad internetas didina jaunimo doméjimgsi
ziniasklaida (Visiskai sutinku — 59,2 proc.; i§ dalies sutinku— 27,5 proc.) (83-85 diagramos).
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83 diagrama. Interneto panaudojimg profesinéje veikloje: Padeda uZmegzti dialoga su auditorija

2,50% 0,80%

= VisiSkai sutinku
= |S dalies sutinku
= Labiau nesutinku

Kategoriskai nesutinku

84 diagrama. Interneto panaudojima profesinéje veikloje: Interneto pagalba geriau susitvarkau su
profesinémis uzduotimis

0,80%

i

0,80%

5,00%

= Visiskai sutinku

= |$ dalies sutinku

= Labiau nesutinku
Kategoriskai nesutinku

Neturiu atsakymo
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85 diagrama. Interneto panaudojima profesinéje veikloje: Didina jaunimo doméjimasi
Ziniasklaida

= Visiskai sutinku
= |$ dalies sutinku

Labiau nesutinku

Taciau keletas teiginiy apie interneto panaudojima profesinéje veikloje apklausos dalyviy buvo
jvertinti gana kritiSkai ir neigiamai. Net 87,5 proc. apklausoje dalyvavusiy ziniasklaidos darbuotojy
mano, jog internetas prisideda prie Zurnalistikos kokybés prastéjimo (Visiskai sutinku — 40,8 proc.; i8
dalies sutinku — 46,7proc.), su tuo labiau nesutinka tik 8,3 proc. respondenty. 74,2 proc. regioninés
ziniasklaidos atstovy laikosi nuostatos, kad tradicinés Ziniasklaidos priemonés yra patikimesnés uz
naujgsias (Visiskai sutinku — 40 proc.; i§ dalies sutinku— 34,2 proc.), bet su tuo nesutinka 23,3 proc.
respondenty. Pasakytina, kad kitiems teiginiams respondentai kategoriSkai neprieStaravo, o atsakymo

variantas labiau nesutinku svyravo nuo 2,5 iki 13,32 proc. (86-87 diagramos).
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86 diagrama. Interneto panaudojimg profesiné¢je veikloje: Prisideda prie Zurnalistikos kokybés
prastéjimo

3,40% 0,80%

V.

= VisiSkai sutinku

= 13 dalies sutinku

= Labiau nesutinku
KategoriSkai nesutinku

Neturiu atsakymo

87 diagrama. Interneto panaudojimg profesinéje veikloje: Tradicinés Ziniasklaidos priemonés yra
patikimesnés uzZ naujgsias

3,30% 2,50%

= Visiskai sutinku

= |$ dalies sutinku

= Labiau nesutinku
Kategoriskai nesutinku

Neturiu atsakymo
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Apibendrinant Sios anketos dalies duomenis, atlikus statisting jy analize, nustatyta, kad:
1. Didzioji dalis regioninés ziniasklaidos darbuotojy renkasi ziniasklaidos priemone dé¢l jdomaus
turinio, informacijos kokybés ir pateikiamos geros zurnalistikos, i§ kurios galima bty
pasimokyti.
2. Dauguma respondenty mano, kad internetas didina Ziniasklaidos priemonés savireklamos
galimybes, redakcijai padeda uzmegzti dialoga su auditorija; didina jaunimo doméjimasi
ziniasklaidos priemongs turiniu.
3. Didzioji dalis apklausos dalyviy teige, kad interneto pagalba geriau susitvarko su profesinémis
uzduotimis, kad naudojimasis internetu plecia jy Ziniy akirat;.
4. Kad internetas prisideda prie Zzurnalistikos kokybés prastéjimo mano 80 proc. apklausoje
dalyvavusiy ziniasklaidos darbuotojy, 74 proc. regioninés zZiniasklaidos atstovy laikosi nuostatos,

kad tradicinés Ziniasklaidos priemonés patikimesnés uz naujgsias.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Pagrindiniai tyrimo siekiniai buvo iSsiaiSkinti Lietuvos regioninés Ziniasklaidos
atskaitingumo problemas. Analizuojant tyrimo duomenis, medziaga sugrupuota j 4 skyrius: Bendrieji
klausimai; Sgzininga konkurencija ir redakcijy nepriklausomumas; Teisé, savitvarka, etika;
Zurnalistai ir Ziniasklaidos priemoné. Apibendrinimai pateikti kiekvieno skyriaus pabaigoje.

Susisteminus ir iSanalizavus tyrimo medziaga, iSrySk¢jo regioninés ziniasklaidos
atskaitingumo problemos, apimancios tam tikrg komunikacinj lauka. Tai jtakos, grésmés, auditorijos

pasitikéjimas.

Itakos ir grésmés
1. Santykis su vietos valdZia, politikais

1.1. Vietos savivalda atskiroms Zziniasklaidos priemonéms sudaro palankesnes salygas gauti
informacija, taip pat iSskirtinés sglygos gauti informacijg vietose sudaromos ir atskiriems
Zurnalistams.
1.2. Vietos valdZia prioritetg teikia informacijai, kuria pirmiausia ,,apriipina“ sau palankias
ziniasklaidos priemones ir jy Zurnalistus.
1.3. Kaip isskirtinés vietos valdzios naudojamos ziniasklaidos palaikymo formos jvardijama
finansiné¢ parama, kuri suteikiama reklama, uZsakomosiomis publikacijomis, Ziniasklaidos
Organizuojamy renginiy rémimu.
1.4. Respondentai paZzymi, kad spaudima savo profesinei veiklai daugiausia yra patyre i§ vietos
valdZzios atstovy ir politiky, informacijos Saltiniy ir reklamos uzsakovy.
1.5. Maziausiai pasitaiké atvejy, kai profesing Zurnalisty veikla mégino paveikti religinés
organizacijos ir Sakinés profesinés organizacijos.
1.6. Didziosios dalies respondenty teigimu, dabartiniu metu regionuose veikian¢ioms

ziniasklaidos priemonéms reikalinga valstybés pagalba, ypa¢ platinant spauda.
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2. Konkurencija

2.1. Respondentai mano, kad labiausiai regiony ziniasklaidos priemonés konkuruoja dél

reklamos pajamy ir jtakos bei auditorijos.

2.2. Daugiau nei trecdalis respondenty teigia, kad vietos ziniasklaidai konkurencijg sudaro

rajony savivaldybiy leidziamos Ziniasklaidos priemongs.

2.3. Maziausias konkuravimo lygmuo regionuose, respondenty nuomone, yra dél zurnalisty.

2.4. Apklausos dalyviy manymu, jy regione/rajone leidziamos tradicinés Zziniasklaidos

priemonés konkuruoja su interneto priemonémis.

3. Teisé, etika, profesinis meistriSkumas

3.1. Respondenty nuomone, zurnalistinés etikos pazeidimus jy regione ar rajone lemia
politiniy interesy sankirtos, verslo interesy kova, bendras Siuolaikinés Zurnalistikos Zemas
profesinés etikos lygis, pigiy sensacijy vaikymasis.
3.2. Beveik pusé apklausoje dalyvavusiy regioninés Zziniasklaidos darbuotojy teigia, kad
norminiai teisés aktai neatitinka realios zurnalistikos situacijos ir jos plétros galimybiy.
3.3. Pusé respondenty mano, kad jiems ir jy kolegoms reikalinga teisiné pagalba keliant
profesine kvalifikacijg Ziniasklaidos teisés klausimais.
3.4. Trecdalis respondenty laikosi nuostatos, kad tai perteklinis dalykas profesingje veikloje,
nes teisinius gincus ar redakcijai savitvarkos institucijose atstovauja profesionalis teisininkai,
advokatai.
3.5. Trecdalis apklausos dalyviy nurodé, kad redakcijos, kuriose jie dirba, turi vidaus etikos
kodeksa, taciau tik 1,7 proc. respondenty nurodé, kad redakcijose veikia etikos komisijos.
3.6. Pagrindine grésme profesinéje veikloje apklausos dalyviai nurodo ,,perdegimo”
sindroma.
3.7. Apklausos dalyviai konstatavo, kad dél dideliy darbo apim¢iy prastéja Zurnalistiniy darby
kokybe.
3.8. Beveik trys trec¢daliai respondenty mano, jog nutrauke darbo santykius su ziniasklaidos
priemone keisty profesing veikla; daugiau nei pusé respondenty ieSkoty darbo rySiy su

visuomene srityje savo rajone/regione.
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Pasitikéjimas
1. Zurnalisto ir finiasklaidos priemonés atsakomybé

1.1. Auditorijos pasitikéjimg ir ziniasklaidos priemonés pasirinkima lemia informacijos
kokybé ir jdomus turinys, ziniasklaidos priemonés reputacija ir kaina. 1.2.Tyrimo
duomenimis, regionuose vietine ziniasklaida ir vietos religinémis bendruomenémis
pasitikima labiau nei nacionalinés ziniasklaidos priemonémis. 1.3.Tyrimo duomenimis,
regionuose maziausiai pasitikima vietos valdzia.
1.4, Didzioji dalis respondenty iS esmés pritaria, kad Zziniasklaidos savireguliacija
(savitvarka) yra svarbi, 0 Europos Saliy patirtis galéty biiti naudinga gerinant ziniasklaidos
savireguliacijg Lietuvoje.
1.5. I§ priemoniy, kuriomis regiony ziniasklaidos priemonés galéty pagerinti savo
ekonoming biikle, apklausos dalyviai nurodé socialiniy tinkly naudojima, taip pat turinio
pajvairinimg bei jo kokybés gerinima.
1.6. Vertindami zurnalisto darbo atsakomybés svarba, apklausos dalyviai i$skyré
zurnalisto asmening atsakomybé visuomenei, paciam sau, savo ziniasklaidos priemonés
auditorijai.
1.7. Daugiau kaip pusé respondenty teigia, kad profesinius sprendimus priima kaip
zurnalistai ir Lietuvos Respublikos pilieciai.
1.8. Didzioji dauguma apklausos dalyviy nurodo, kad ziniasklaidos priemoné, kurioje jie
dirba, visiSkai sumoka mokescius, apmoka sveikatos draudima.
1.9. Daugiau kaip du trecdaliai apklausos dalyviy nurod¢, kad idéjy ir temy Zurnalistinei
veiklai ieSko ir randa tiesiogiai bendraudami su Zmonémis, daugiau nei pusé —

socialiniuose tinkluose bei interneto komentaruose.

2. Resursai

2.1. Regiony ziniasklaida darbuotojy apibuidinama kaip visuomenés informavimo
priemoné, kurios redakciné politika orientuota j visuomeng, pateikiancig jvairig ir
objektyvig informacijg, sudaranciag kokybiSkos Ziniasklaidos priemonés jspudj,
suteikiancig kurybine laisve zurnalisty saviraiSkai, taip pat savo regione/rajone turincig

senas tradicijas.
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2.2. Respondenty teigimu, reikéty atskiro Zziniasklaidos reguliavimo instituto, Kuris
stebéty konkurencija ziniasklaidos sektoriuje, taip pat stabdyty Zziniasklaidos
monopolizavimg ir ekonoming koncentracija.

2.3. Redakcijos turi vidiniy resursy motyvuoti redakcijos darbuotojy profesinj mokyma,

galimybes asmeniniam/profesiniam tobuléjimui bei psichologinés aplinkos gerinimui.

Regioninés ziniasklaidos priemoniy redakcijoms rekomenduojama atlikti savo redakcijos
jsivertinimo testg, nustatyti veiklos perspektyvos galimybes ir trukdzius, taip pat iSnaudoti tyrimo
metu nustatytus resursus.

Ziniasklaidos reguliavimo ir savitvarkos institucijoms sitiloma jvertinti tyrimo metu nustatytas
regioninés Ziniasklaidos atskaitingumo problematikos tendencijas, nes tai tiesiogiai yra susij¢ su

platesniu ziniasklaidos subjekty veikimo lauku.

80



V|ln|aus onlnes Ziniasklaidos atskaitingumo problemos / Tyrimo ataskaita
politikos andlizés Au oré: Jolanta Mazylé @ Vilniaus politikos analizés institutas - 2020.
'”St't“t"s www vilniusinstitutet : info@viniusinstitutelt




